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4. Metrobus cambia

la fisonomia

El BRT ha ayudado a mejorar
la estructura socioeconémica
de la ciudad de México.

8. Renacimiento del
autobus en Gotemburgo
Desde el inicio, el nimero de
pasajeros de las lineas tron-
cales de autobuses ha
aumentado un 50 por ciento.

10. Amplia gama

de modelos

Volvo Buses tiene la gama
més amplia de autobuses
BRT en el mercado.

14. En el laboratorio
“Un laboratorio, muchos
sitios" es el lema de los
Laboratorios de desarrollo
de motores Volvo.

19. Fuerte servicio

de postventa

La ambicién de Volvo Buses
es ofrecer un servicio y una
disponibilidad de repuestos
excepcionales a los clientes.

BRT representa
el futuro

Estamos ante un gran desafio conjunto en el sector del
transporte publico, a la luz de la enorme concentraciéon
demogrifica que experimentan nuestras ciudades. Esta con-
centracién conduce a una situaciéon insostenible en lo que
se refiere a la congestion, el medio ambiente y el empeora-
miento de la calidad de vida.

Las ciudades que logren modificar su infraestructura e
introducir sistemas de transporte eficaces, aumentaran su
fuerza de atraccion.

Una de las tareas mas importantes de politicos, urbanis-
tas y empresas de transporte es crear un sistema de trans-
porte eficaz, seguro y respetuoso con el medio ambiente
que pueda crecer y evolucionar junto con la ciudad.

En Volvo tenemos una larga experiencia de haber cola-
borado con ciudades que han creado sistemas de transporte
de este tipo. Denominamos a estos sistemas BRT o de
transporte masivo por bus.

El uso de autobuses comodos y atractivos, la gran frecu-
encia de salidas, la rapidez de movilidad y una buena infor-
macion a los viajeros, ha llevado a muchas personas a dejar
el automoévil o la motocicleta y elegir en lugar de ello el
autobus.

Los sistemas BRT tienen ademas la ventaja de que los
costos de inversioén son considerablemente inferiores a los
costos generados por sistemas ferroviarios y que es total-
mente posible que aquellos cubran sus propios gastos de
explotacion.

Adaptandolos a las condiciones locales, los sistemas
BRT pueden utilizarse en todo tipo de ciudades, al margen
de que sean urbes de muchos millones de habitantes en Sur
Ameérica y Asia o localidades mas pequefias en occidente.

Hemos seguido el debate sobre las emisiones de diéxido
de carbono y el calentamiento global. Hoy en dia los cienti-
ficos y los politicos estan de acuerdo en que tenemos que
reducir considerablemente las emisiones. En el sector del
transporte tenemos una gran responsabilidad de aportar
nuestro grano de arena y estoy convencido de que con la
ayuda de los sistemas BRT podremos dar un gran paso en el
camino hacia un mundo ma4s limpio y una mayor calidad de
vida para los habi-
tantes de nuestras
grandes ciudades.
En Volvo Buses,
queremos contribuir
activamente a este
desarrollo.

Hakan Karlsson
Presidente y Director
General

Volvo Bus
Corporation
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MetrobUls cambia la fisonomia

BRT ayuda a mejorar la
fisonomia de Ciudad México

La construccion de un sistema de transporte publico seguro y de
confianza no sélo mejora la movilidad, sino que implica también una

renovacion de los barrios decaidos en los alrededores de las estacio-

nes y mejora por tanto la estructura socioeconémica de la ciudad.

Lo primero que
llama la atencién
al llegar a Ciudad
Meéxico es el tra-
fico. Carril tras
carril lleno de
automoéviles. Con
18 millones de
habitantes, la ciu-
dad es gigantesca
y se tarda horas
en atravesarla.

Adriana Lobo

Aunque sélo un
20 por ciento de la poblacién utilice vehi-
culos privados, la ciudad ya estd comple-
tamente congestionada y el sistema de
transporte publico estd a punto de venirse
a bajo.

Futuros proyectos de BRT

El tema que siempre esta en boca de los
ciudadanos son los atascos de trafico, el
mejor trayecto a elegir durante diferentes
horas del dia y el tiempo que, segan cal-
culan, tardaran en llegar a su destino.

—En vista de la crisis del sistema de trans-
porte publico y la poluciéon causada por el
trafico, era necesario hacer algo —afirma
Adriana Lobo, que dirige la ONG Centro
de Transporte Sustentable (CTS).

En el 2002, el gobierno de la ciudad,
entonces dirigido por Manuel Lopez
Obrador, empez6 a hacer planes para un
cambio. Se establecié un programa de
corredores de transporte, disefiado en
colaboracién con el CTS.

* Una prolongacién de 8 kilémetros del corredor de la Avenida Insurgentes.

* Diez corredores nuevos en la ciudad de México.

» Cuatro o cinco corredores nuevos en las afueras, en el Estado de México.

* En una perspectiva de futuro, estan previstos 33 corredores.

* Unas 15 ciudades mexicanas estéan realizando estudios de viabilidad para futuros

proyectos de BRT.

* En el 2015, hasta 27 ciudades con méas de 750 000 habitantes tendran un
sistema BRT. Esto supone que 58 millones de personas tendran acceso al BRT.
* En muchos proyectos futuros, las estaciones estan conectadas con carriles

para bicicletas.

Textos Ulrika Hallin

Fotografia Ulrika Hallin, Volvo

—Para nosotros era importante crear un
sistema de calidad sostenible que fuera
mas rapido y econdmicamente rentable
—prosigue Adriana Lobo.

Después de la puesta en marcha del
proyecto Metrobus ha habido elecciones,
pero el nuevo gobierno de la ciudad diri-
gido por Marcelo Ebrard contintia el pro-
ceso con entusiasmo.

Los tres requisitos de rentabilidad, respeto
por el medio ambiente y alta calidad se
avenian perfectamente con el sistema
BRT de transporte masivo por buses. El
sistema BRT era ademas rapido y seguro,
tanto en lo que se refiere a la seguridad
personal de los viajeros como a la reduc-

>>>
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“Nunca volve-
ria al sistema
anterior, esto es
mucho mejor y

la presion es
menor.

Conductor
José Manuel Villanueva

Ventajas

* Desde que Metrobus fue inaugurado en junio del 2005 en
la Avenida Insurgentes, el aire tiene un 50 por ciento
menos de benceno y un 30 por ciento menos de CO2.

* Unos 252 microbuses y 90 autobuses regulares sin
control de emisiones fueron retirados de las calles y
sustituidos por 97 autobuses articulados.

* Durante las horas puntas, salen de las estaciones
70 autobuses por hora.

* El nimero de accidentes de automévil ha disminuido
un 30 por ciento.

* Antes de Metrobus, tomaba dos horas atravesar la ciudad
por Insurgentes. Ahora se tarda una hora.

* Casi el 80 por ciento de los viajeros afirma que el servicio
en la Avenida Insurgentes ha mejorado.

* Un nueve por ciento de los viajeros deja el automévil en
casa a favor de Metrobus.

cion de los accidentes de trifico. En junio
de 2005, se creo Metrobts y se inauguréd
el primer corredor en la Avenida Insur-
gentes. Metrobus se convirtié rapidamente
en un elemento esencial de la infraestruc-
tura de la ciudad.

—Fue inmediatamente un éxito —asegura
Guillermo Calderén maximo responsable
de Metrobus— las personas se sienten
seguras y los autobuses son comodos y
rapidos.

El corredor de Insurgentes tiene una lon-

gitud de casi 20 kilometros y va de Indios
Verdes en el norte a Doctor Galvez en la

parte sur de la ciudad.

—Antes de Metrobus, se tardaba 2 horas
en recorrer la distancia —afirma Guillermo
Calderon. —Con Metrobus se tarda menos
de una hora y esto mejora la calidad de
vida de los ciudadanos.

Ciudad México tiene una amplia red de
autobuses de propiedad privada. Se trata
de autobuses ordinarios y microbuses,
muchos de ellos viejos, mal mantenidos y
sin control de las emisiones de escape.

Al principio, los conductores y los pro-
pietarios de estos autobuses se mostraban
un tanto escépticos hacia el proyecto
Metrobts y llevé 2 afios convencerles
sobre las ventajas. Actualmente, unos
250 microbuses y 90 autobuses ordina-
rios han sido sustituidos por 97 auto-
buses articulados, la mayoria de marca
Volvo. Los conductores trabajan para
CISA, el operador privado que organiza
a los conductores y los propietarios de
autobuses que llevan el sistema Metrobus
junto con RTP (una empresa operadora
publica).

Los conductores que trabajan en el corre-
dor de Insurgentes lo tienen muy bien.

Fuente: CTS (Centro de Transporte Sustentable).

Como los viajeros pagan en la entrada de
la estacion, los conductores no se ven
implicados en disputas sobre boletos sin
pagar y si un viajero empieza a causar
problemas, el conductor se pone en con-
tacto con el centro de vigilancia de
Metrobus y recibe ayuda en la siguiente
estacion.

El conductor José Manuel Villanueva esta
contento con su nueva asignacion.

—No volveria por nada del mundo al sis-
tema anterior —afirma. —Esto es mucho
mejor y la presién es menor.

Con el BRT vy el sistema telematico
ITS4mobility de Volvo, el centro de con-
trol puede calcular el nimero de autobu-
ses necesarios. En las horas puntas, sale
un autobts cada minuto. Gracias a
ITS4mobility, el conductor puede ver sus
desviaciones de horario.

Volvo fills their buses with
Preem diesel. So can you.
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—El sistema es también de gran ayuda
cuando hay un accidente y nos permite
ver y asi resolver las alteraciones con
mayor rapidez —afirma Jorge Coxtinica,
director de operaciones.

Con toda probabilidad, habra conexiones
con las afueras, el Estado de México, con
sus 10 millones de habitantes adicionales.
Actualmente, el Gobierno de Ciudad
Meéxico tiene previsto construir 10 corre-
dores mas durante un periodo de 6 afios
y estan a punto de iniciarse las obras de
una prolongacion del corredor de
Insurgentes.

—Los corredores se extenderdn en una red
que esta integrada con el resto del siste-
ma de transporte publico, como el metro.
El BRT y el proyecto Metrobus es una
oportunidad para nosotros de recuperar
los espacios ptiblicos de la ciudad- expli-
ca Raul Quintero, secretario de transporte.

—Nuestro proposito es cambiar la fisono-
mia de la ciudad, hacerla mas limpia,
segura y agradable; a medida que con-
struimos los nuevos corredores, plantare-
mos arboles, levantaremos zonas asfalta-
das para plantar césped y erigir esculturas.

También comenta que el gobierno quiere
ayudar a los vendedores ambulantes en
los alrededores de las grandes estaciones
de transporte ptblico a convertirse en
empresarios establecidos con tiendas
regulares.

—Metrobus es en gran medida un proyec-
to socioeconémico —afiade Raul
Quintero.

Alberto Rubio viaja todos los dias al
trabajo en las afueras de Indios Verdes
en un microbus regular. En Indios
Verdes, puede elegir entre el metro y
el Metrobus.

Otro éxito del BRT en México es
Optibls en Ledn

El Optibus fue inaugurado en el 2003
y tiene una longitud de 25 kilémetros.
Existen proyectos experimentales en
Puebla y Juarez. Este dltimo cruzara
probablemente la frontera a la ciudad
estadounidense de El Paso.

ge Coxtinica

—-Depende de a dénde quiero ir, el metro
va a toda la ciudad, pero el Metrobus es
mas rapido.

—La gente confia en Metrobus —concluye
Adriana Lobo- esa es realmente una de
las grandes ventajas. Metrobts y el siste-
ma BRT cumplen su cometido a la per-
feccion.

AMALS STALKONSTRUKTIONER AB
Telephone +46 (0)532-123 60

Espaiia

Numero uno en Esca_ndinavia
en traducciones técnicas

« Hacia y desde todos los idiomas
* Amplia red de traductores en todo

08001 Barcelona

T +34 933295762

konsult

Especiaslistas en traduccion de documentacion técnica,

manuales, folletos, contratos, etc.

o Lideres en el desarrollo de tecnologia linguistica
* Mas de 40 afios de experiencia en el ramo

el mundo
BARCELONA | cbg international consulting S.L. ~ ESTOCOLMO | cbg konsult ab www.chg.se
Rda Sant Antoni 36-38 Allén 6A, Box 1036 info @ cbg.se

172 21 Sundbyberg
Suecia
T +46 8-555 845 00
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Textos Per Andersson, Fotografia Anders Nilsson

Mejora la reputacion de los
autobuses en Gotemburgo

El autobiis azul biarticulado Volvo de la linea troncal niimero 16 sube por el
puente del rio Goéta repleto de pasajeros como suele ocurrir durante las horas
pico. En una ciudad tradicionalmente conocida por sus tranvias, las nuevas
lineas troncales de autobuses de Gotemburgo han sido un gran éxito, con un
aumento del niimero de viajeros desde el inicio de mas del 50 por ciento.

A lo largo de la orilla norte del rio Géta,
las viejas industrias de la edad dorada de
los astilleros de Gotemburgo han sido
transformadas en modernas zonas de vivi-
endas y concentraciones de empresas de
medios de difusién, comunicacion mévil
y tecnologia automotriz. Cuando se ter-
mine de construir la zona, vivirdn, trabaja-
ran y estudiardn en ella aproximadamente
70 000 personas. Para satisfacer las
demandas de transporte de personas, en
el 2003, Visttrafik, la autoridad de tran-
sporte publico de la regién, puso en mar-
cha la linea troncal de autobus namero
16. La linea recorre mas de 16 kilémet-
ros, desde Hoégsbo en el sur, pasando por
el centro de la ciudad, hasta Eriksberg al
norte del rio Gota. Desde el 2005, atra-
viesa la ciudad otra linea troncal de auto-
bus, la nimero 17, y en el otofio del
2007, entraran en servicio dos lineas mas.

— En realidad, las dos lineas nuevas son
las que considerabamos en principio
como lineas troncales, creiamos que eran
las que tenian el mayor potencial — afir-
ma Magnus Lorentzon, director de proy-
ecto de Visttrafik. Lorentzon ha partici-
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“Estd claro que la
reputacion de los auto-
buses ha mejorado en

esta ciudad.”

Magnus Lorentzon
Director de proyecto de Viisttrafik

pado en la introducciéon de todas las line-
as troncales de autobus en Gotemburgo,
la segunda ciudad mas grande de Suecia
con una poblacién de casi medio millon
de habitantes.

Las lineas troncales de Gotemburgo son
tipicos sistemas BRT con servicio de alta
frecuencia, menos paradas, entrada y sali-
da répida de pasajeros y servicios expre-
sos entre el centro de la ciudad, la
Universidad, hospitales, etc.

—Este tipo de servicio ha estado debatién-
dose en Gotemburgo desde mediados de
los afios 1990 y el ferrocarril ligero
siempre ha sido considerado como una
opcion —afirma Magnus Lorentzon.

La linea troncal de autobus 16 circula
en parte por carriles que estaban bajo
consideracién para uso ferroviario.

—Al menos eso era lo que se suponia
teoréticamente, pero no era una solucién
que demostrara ser econémicamente
viable, no en la misma medida que las
lineas troncales de autobus —comenta.

Las lineas troncales 16 y 17 de
Gotemburgo ofrecen la exclusiva ventaja

de ser transportes publicos rentables, lo
que significa una cobertura de costos de
mas del 100 por ciento.

— Esto es mas ficil de conseguir con
este tipo de servicios de autobus que con
el transporte ferroviario, si se incluye el
costo de infraestructura necesario para los
dos tipos de transporte respectivamente
—asegura.

El nidmero de pasajeros de las lineas
troncales de autobts fue grande desde
el principio, suficientemente grande
para que a veces resultara dificil a los
viajeros abordar al autobus en algunas
paradas del centro. En Hogsbo en el sur,
donde la linea 16 sustituyo los servicios
de autobuses existentes, el namero de
viajeros ha subido aproximadamente un
30 por ciento. A lo largo de la orilla
norte del rio Géta, el aumento es de
hasta un 75 por ciento. Visttrafik ha
resuelto el agradable problema del
incremento del nimero de pasajeros
introduciendo el modelo biarticulado
Volvo 7500, de 24 metros de longitud
con capacidad para 165 viajeros, durante
las horas punta.



Uno de los principales objetivos de las
lineas troncales ha sido elevar el prestigio
de los servicios de autobuses en el centro
de Gotemburgo.

—La imagen general del servicio de
transporte en autobus de esta ciudad
estaba un tanto desdibujada. Ahora tene-
mos la oportunidad de concederle mayor
personalidad, de manera comparable a los
tranvias, en lo que se refiere a la frecuen-
cia de servicio, la capacidad de pasajeros y
otros. Los autobuses troncales se ven y se
reconocen facilmente y, como circulan
por el centro de la ciudad, son vistos por
mucha gente —comenta Magnus
Lorentzon. —Creo que este es un factor
importante para el éxito de las lineas
troncales de autobus.

—Después de la entrada en servicio de
las dos nuevas lineas troncales en agosto
de este afio, el proyecto se reiniciara
—afirma. —Es probable que montemos
otras lineas de autobus parecidas, en lugar
de nuevas lineas de tranvias. Esta claro
que la reputacion de los autobuses ha
mejorado en esta ciudad.

Photo: Kasper Dudzik

Autobus vs. Ferrocarril

Para adoptar la decision correcta a la hora de elegir un
sistema de transporte publico aceptable, resulta tanto
necesario como inevitable comparar los sistemas de
transporte masivo por bus (BRT) con los sistemas f
erroviarios.

Durante la quinta Conferencia Internacional de
Autobuses de la UITP celebrada en Bogot, el Dr. Dario
Hidalgo de Booz Allen Hamilton, presenté un estudio
en el que se comparaban cuatro alternativas de trans-
porte en una serie de aspectos diferentes. Estas alterna-
tivas eran carriles bus, ferrocarril ligero/tranvias, ferrocar-
ril pesado/metro y BRT.

Tres importantes factores al comparar los sistemas
ferroviarios con el BRT son la velocidad comercial, la
capacidad de pasajeros y los costos. Cuando los servicios
ordinarios de autobuses se comparan con el tranvia y el
metro, los autobuses tienen costos de capital mucho
mas bajos, pero también velocidades y capacidades de
viajeros inferiores a las otras dos alternativas. En lo que
respecta al BRT de alto nivel, aunque los costos de capi-
tal sean superiores, estos siguen siendo considerable-
mente menores que los de los sistemas ferroviarios, la
capacidad de viajeros es de hecho superior a la del
ferrocarril ligero e incluso comparable a la del metro y
la velocidad comercial es considerablemente mayor que
la de los servicios de autobuses ordinarios.

La conclusion es que el BRT puede proporcionar el
maximo valor, con el costo de ciclo de vida mas bajo.
El BRT es probablemente la opcién mas econémica en
costos de capital y costos de ciclo de vida, tanto por
kilémetro como por viajero.

Existen también otras consideraciones que favorecen
al BRT comparado con las alternativas ferroviarias.

El BRT tiene un tiempo de implementacién corto y
ofrece mayores posibilidades para aprovechar la capa-
cidad local tanto de conductores como de la industria.
Es también mas probable que los vehiculos y las acti-
vidades puedan cubrirse con los ingresos provenientes
de la venta de billetes, sin la necesidad de subvenciones
operativas.
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Y el
ganador es...

Volvo buses ha sido laureado tanto en Finlandia
como en India. En Finlandia, el Volvo 8700 LE fue
nombrado Vehiculo comercial del afio y, en India, el
Volvo City Bus B7RLE obtuvo el premio de
Tecnologia de vehiculo comercial del afio 2006.

El autobus de acceso bajo Volvo 8700 LE fue selec-
cionado por la revista finesa de transporte Ajolinja
para su premio anual de Vehiculo Comercial del
Afio. El honor nos fue otorgado por las bajas emisio-
nes de gases de escape, coherente con la filosofia
Volvo de respeto al ambiente. El 8700 LE ya cump-
le las normas de emisiones Euro 5, que no entrara
en vigor para autobuses hasta el 2009.

El modelo de autobus es también un elemento
importante del nuevo sistema BRT de Helsinki,
denominado Jokeri transit system. El Jokeri, una
linea de autobus de 30 kilometros, tiene en servicio
29 autobuses Volvo de chasis largo, baja entrada y
14,7 metros de longitud, cada uno con capacidad
para 103 pasajeros. Segin Ajolinja, el Jokeri ha
mejorado la movilidad de extremo a extremo de la
ciudad en Helsinki y ha generado publicidad positi-
va en favor del transporte ptblico. Como la linea de
autobuses tiene pocas paradas, esto reduce atin mas
las emisiones.

Volvo Bus ha estado presente en India durante seis
afios y, a principios del 2006, fue introducido en
Bangalore el concepto de City Bus, con una reac-
cioén positiva por parte de viajeros y organismos de
transporte urbano. El modelo Volvo City Bus
B7RLE fue introducido recientemente en la ciudad
de Pune.

El premio a la Tecnologia de Vehiculo Comercial
del Ao es una colaboracion entre las revistas Car
India y Bike India y el canal de televisioén de noticias
financieras NDTV. El jurado llegé a la conclusion de
que el “Volvo City Bus merece un reconocimiento
especial por cambiar la opinién general de los viaje-
ros hacia el transporte urbano. Volvo ha allanado el
terreno para un sistema moderno de autobuses en
India.”

Volvo en India atiende a més de 1 200 autobuses
mediante una red de 19 centros de servicio y repu-
estos y una red de ventas en todo el pais.
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Volvo Buses,

Textos Hakan Hellstrom, Fotografia Volvo

Los autobuses utilizados en los sistemas de trans-
porte masivo en autobtds (BRT) tiene algunos deno-
minadores comunes: gran capacidad de viajeros,
facil acceso y alto rendimiento.

Volvo Buses tiene la gama mas amplia de autobuses
BRT del mercado para satisfacer las necesidades de
todo tipo de cliente y todo tipo de entorno vial.

-La capacidad de viajeros de los autobuses BRT no depende tan sélo
de la longitud de los autobuses, sino que el disefio es un factor muy
importante —afirma Christer Boman, director de BRT de Volvo
Buses. —La facilidad de subir y bajar del autobus es vital para mante-
ner un buen flujo de viajeros. El disefio de piso plano combinado
con plataformas detras de las puertas permite que los viajeros se
muevan con rapidez dentro del autobus y reduce el tiempo de inac-
tividad en las paradas.

Volvo ofrece modelos de autobus tanto con piso alto para acceso
por andén o de piso bajo para entrada desde la calle. Para mejorar
todavia mas el flujo de viajeros, Volvo Buses ofrece una colocacion
alternativa de las puertas. Esto se debe principalmente al hecho de
que los motores de gran confiabilidad y rendimiento de Volvo estan
montados en el centro o lateralmente, siendo 6ptimos para operacio-
nes urbanas y de sistemas BRT.

—Con frecuencia, los horarios son apretados y es importante que
la fiabilidad y la velocidad sean constantes —comenta Christer
Boman. ~Un flujo continuo del sistema de transporte masivo es fun-
damental para que los sistemas sigan siendo atractivos para los pasa-
jeros, los operadores de autobuses y los organismos publicos.

Autobus alimentador

Volvo B7RLE

Longitud: 12 metros

Motor: Diésel de 7 litros y 290 CV de montaje posterior.
Entrada baja para facilitar el acceso desde la calle.



fabricante de modelos

Volvo piso alto
Volvo B12M
Biarticulado
Longitud: 24-26,8 metros
Capacidad:

Hasta 300 viajeros

Motor: Diésel de 12 litros
y 340 CV de montaje
central. Piso alto para faci-
litar el acceso por andén.

Volvo piso bajo
Volvo BOSLFA
Articulado
Longitud: 18,5 metros
Capacidad:

Hasta 160 viajeros
Motor: Diésel de 9 litros y
340 CV de montaje lateral
Piso bajo para facilitar la
entrada desde la calle.

Volvo piso bajo
Volvo 7700
Biarticulado
Longitud: 24 metros
Capacidad:

Hasta 200 viajeros

Motor: Diésel de 9 litros y
340 CV de montaje lateral.
Piso bajo para facilitar la
entrada desde la calle.

Volvo B12M
Articulado

Longitud: 18,1 metros
Capacidad:

Hasta 175 viajeros

Motor: Diésel de 12 litros y
340 CV de montaje central
Piso alto para facilitar el
acceso por andén.

Volvo piso alto - :. it S ...
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ADVERTISEMENT

Arbesko launches
new safety shoes with
unique characteristics

Arbesko is a market leader for safety shoes and work shoes in Sweden.
The company is constantly working to develop high quality ergonomic and
stylish shoes that make heavy working days lighter.

Now Arbesko is taking a further step in its product development by
launching a unique gel cushion which provides maximum relief and dampens
the pressure against both the heel and the ball of the foot - Energy Gel Duo.

Long work shifts on hard floors or physically strenu-
ous tasks require professional work equipment of a
high quality. The foot is often the very part of the
body subjected to maximum strain which is why
quality shoes are of the utmost importance. Arbesko
has been producing shoes with a focus on health and
ergonomics since 1952. By means of active research
the company has successfully developed several
models that ease and relieve the body both at work
and during leisure time. The range includes models
that largely suit all work groups, everybody from
hairdressers to lumberjacks.

Energy Gel Duo - Something new for
anybody who does a lot of standing and
walking. One of Arbesko’s major successes throug-
hout the years is Energy Gel, a gel located in the
heel of the shoe designed for shock absorption and
relief. Arbesko is now developing this idea further

and is offering “double” shock absorption by means
of Energy Gel Duo, a gel that acts under both the
ball and the heel of the foot.

“We have further developed the success of Energy
Gel — an elastic gel cushion in the heel of the shoe —
and we have supplemented it with a gel plate in
the “ball” as well. The result is efficient shock
absorption both in the heel and in the front section
of the shoe. Energy Gel Duo is particularly suitable
and comfortable for anybo-

dy who is stan-

ding and walking ‘
for a long time
on hard floors
when

working postures that include prolonged standing
often increase the strain and pressure on the front
part of the foot”, says Peter Svensson, Commercial
Manager at Arbesko.

Modell 355 Model 355 is one of the new safety
shoes from Arbesko equipped with Energy Gel
Duo. The model is a light super-comfort shoe
which meets all conceivable needs that could arise
during long work shifts. Equipped with the new
Energy Gel Duo, the shoe has maximum shock
absorption both in the heel and in the “ball”.

In addition to the shock-absorbing functions the
shoe is also equipped with aluminium toe caps for
maximum safety.

For further information, visit Arbesko’s website:
www.arbesko.se

RUUKKI - su colaborador en fabricacion de componentes

Ruukki es experto en productos, componentes y sistemas de metal que se suministran
a los sectores de la construccion e ingenieria mecanica. La exclusiva pericia de Ruukki
en disefio, fabricacion rentable y desarrollo y disefio de productos de estructura de
acero, hacen que sea un colaborador ideal para muchos fabricantes de maquinaria.

Entre los ejemplos de grandes componentes soldados que suministra Ruukki hay
bastidores, bastidores de cabina y chasis de servicio pesado para vehiculos comerciales.
Las piezas y componentes utilizados en maquinaria y diversos vehiculos pesados estan
sometidos a grandes cargas dinamicas y desgaste. Esto significa que la soldadura en
particular debe satisfacer rigurosos criterios de calidad.

Entre los clientes figuran muchas empresas europeas que operan en todo el mundo

como Volvo Bus. Ruukki y Volvo Bus han colaborado estrechamente durante mas de 35
afos. La cooperacion con Volvo Bus y otros clientes ha ayudado a Ruukki a convertirse
en un colaborador de éxito con una amplia cartera de productos y soluciones para el

sector de ingenieria. Ruukki mejora continuamente sus resultados para satisfacer las
necesidades de los clientes, por ejemplo, en aseguramiento de la calidad y tiempos de
espera. La flexible logistica de Ruukki asegura suministros precisos para l0s procesos
de los clientes.

Bastidor prototipo para autobuses biarticulados Volvo.

rUULKI

www.ruukki.com more with metals
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Textos Hakan Hellstrom, Fotografia Volvo

Ventajas de los autobuses inteligentes

Volvo fue el primer fabricante que pre-
sent6 una soluciéon completamente inte-
grada e instalada en fibrica que incluia
tanto el vehiculo como un sistema tele-
matico. Es una oferta integral de hard-
ware y software que viene directamente
de la linea de produccién con una garan-
tia de alta calidad y répida puesta en
marcha para los clientes de Volvo.

El sistema telematico de Volvo,
ITS4mobility, es el nacleo del autobus
inteligente, ya que es la solucion técnica
que conecta las diferentes funciones
como: localizacion automatica del vehicu-
lo, adhesion al horario/intervalo, mensaje-
ria de texto de dos vias, anuncio de la
préxima parada, consumo de combustible
y programacion de servicio. Estas funcio-
nes benefician mucho a los conductores,
los viajeros, los operadores de autobuses,
los supervisores de tréfico y los planifica-
dores de transporte publico. El autobas
inteligente registra, almacena y distribuye
continuamente informaciéon detallada
sobre el autobs, el conductor y la situa-
cion de trifico y la transmite a un centro

de control mediante un sistema de comu-
nicacién inalambrico.

La solucién telematica de Volvo Bus es
un sistema en tiempo real y basado en
médulos que tiene varias caracteristicas
muy favorables, como la integracion
completa en fébrica.

—Como Volvo es responsable de todas
las partes del sistema, el cliente obtiene
una solucién optimizada con todas las
funciones necesarias incluidas —afirma
Victor Castillo, especialista en telematica
en Volvo Bus. —Esto elimina la necesidad
de duplicaciéon de hardware y servicios y
requiere menos piezas de repuesto, lo que
aumenta la rentabilidad. El sistema es abi-
erto y tiene todas las posibilidades de
ampliarse con nuevas funciones y subsis-
temas en varios pasos.

En caso necesario, el sistema puede
instalarse en autobuses Volvo antiguos y
en vehiculos de otras marcas.

ITS4mobility tiene tres médulos principa-
les: Control de Trafico, Informacion al
Viajero y Gestion de Flota. Estos son ele-

Muchas de las ventajas de los autobuses Volvo son evidentes para todos: calidad,
seguridad y un disefio moderno y atractivo. No obstante, los vehiculos ofrecen mucho
mas de lo que puede verse a simple vista y el sistema inteligente de transporte de
Volvo buses es lo que realmente los convierte en una compra muy acertada.

mentos comunes en la mayoria de los sis-
temas telematicos, pero la integracion y la
interrelacién entre estos tres componen-
tes son caracteristicas exclusivas de Volvo
Bus. Cuando adquiere un autobus inteli-
gente, el cliente a través de un solo punto
de compra recibe una sola solucién
completamente integrada en fabrica, lo
que supone, por ejemplo, que todos los
asuntos de garantia y asistencia técnica se
canalizan a través de Volvo sin la inter-
vencion de terceras partes. Ademis, el
conductor disfruta de una sola interfaz de
usuario (es decir, pantalla + teclado) para
gestionar varias funciones diferentes, lo
que le proporciona un ambiente de tra-
bajo maés seguro y ergonémico.

~Volvo es un proveedor que suministra
una solucién inteligente que va mas alla
del vehiculo en si —comenta Victor
Castillo. ~Nuestros clientes pueden firmar
un solo contrato y recibir una vehiculo
inteligente y multifuncional, preparado
para utilizarse desde el mismo dia de la
entrega.
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STEEL AND ALUMINIUM.

BE STRONGER WITH BE.

BE GROUP

www.begroup.se
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Lars Hast, Director Global E
Product Developmeft, Ulf-Jolii

e Development Laboratories
on, Senior planfigry Rolf
80N, técnico de una célula de ensayo.

Fridén, Senior Advisad '_gngi_he'gram.

Textos Hakan Hellstrom, Fotografia Anders Nilsson

Laboratorio mundial Volvo que trabaja
con emisiones y consumo de combustible

Hubo una época en que lo tnico que se pedia al motor de un autobiis era una potencia
suficiente para arrastrar el vehiculo. Sin embargo, esto ha cambiado. Hoy en dia, la lista
de exigencias es interminable y las mas importantes se refieren al consumo de combus-

tible y las emisiones.

Una organizacién que lo sabe todo sobre
las exigencias que debe cumplir el motor
de un autobts moderno son los laborato-
rios de desarrollo de motores de Volvo,
que realizan la mayoria de los avanzados e
intensivos ensayos necesarios para desarrol-
lar y fabricar motores diésel.

—Nuestro lema es “un laboratorio, muchos
sitios” afirma —Lars Hast, que es director
global de los laboratorios de desarrollo de
motores y tiene a su cargo a aproximada-
mente 400 personas implicadas en la orga-
nizacién en todo el mundo.

Estos laboratorios forman parte de Volvo
Powertrain, una unidad comercial dentro
del grupo Volvo, el mayor fabricante del
mundo de motores diesel pesados.

-Hoy en dia es importante ser grande
—comenta. —Hacen falta grandes recursos
para desarrollar la avanzada tecnologia
necesaria para desarrollar motores de bajo
consumo de combustible y bajas emisiones.

Volvo Powertrain tiene laboratorios en
Gotemburgo en Suecia, Lyon en Francia,
Hagerstown en Estados Unidos y Curitiba
en Brasil. Hay ademas un laboratorio en
Malmoe, Suecia. El propésito es que todos
los laboratorios de motores apliquen los
mismos métodos con los mismos equipos
y que estén correlacionados.
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La correlacion significa que cualquier
ensayo realizado, por ejemplo, en
Gotemburgo, ofrecera el mismo resultado
si se hace de la misma manera en cual-
quiera de los demas laboratorios. Para
conseguir esto, se ha dedicado un gran
esfuerzo para calibrar y correlacionar

todos los instrumentos de los laboratorios.

Una manera de lograrlo es hacer medicio-
nes en motores de referencia con caracte-
risticas muy bien conocidas. Estos moto-
res circulan tanto entre las diversas salas
de ensayo de un laboratorio, como entre
diferentes laboratorios.

En el laboratorio de motores de Gotem-
burgo trabajan alrededor de 150 personas
y muchos de los ensayos que efecttian
estan relacionados con nuevas normas
relativas a las emisiones en todo el
mundo. Las normas de emisiones varian
mucho entre diferentes paises, por ejem-
plo, entre la Unién Europea y Estados
Unidos.

—No solo varfan las normas —afirma
Rolf Fridén, asesor jefe del programa de
los programas de motores del laboratorio
de Gotemburgo— difieren también los
métodos de medicion.

Aunque se esté estudiando la posibili-
dad de armonizar las normas de emisio-
nes a escala internacional, todavia queda
mucho por hacer.

—Hacia el 2012, esperamos que haya
un sistema armonizado de control de emi-
siones entre la Unién Europea y Estados
Unidos —comenta Rolf, que lleva mas de
40 afios dedicado al desarrollo de motores.

El laboratorio de Gotemburgo tiene 26
celdas de ensayo en los que los motores se
hacen funcionar en ciclos variables, segin
sea el propésito de la prueba. Los equipos
informéticos, que tratan de optimizar las
funciones de los motores en diferentes
condiciones, regulan la mayoria de las
pruebas. En algunas salas, pueden simular-
se condiciones de gran altura o de climas
frios.

En otras, los motores diésel se prueban
sometidos a desgaste prolongado. La prue-
ba mas larga implica hacer funcionar el
motor de manera mas o menos continua
durante un tiempo que corresponda a
haber estado en funcionamiento en un
camién o un autobus durante 450 000
kilometros.

—En mi opinién, Volvo es hoy en dia
lider mundial en tecnologia de motores
diesel, pero esto no significa que podamos
tomarnos un descanso. Es necesario tener
una estrategia muy bien definida de cara al
futuro para encontrar los métodos, los
pequefios avances en el desarrollo, que nos
permitan perfeccionar atin més nuestros
motores —afirma Rolf Fridén.



Investigacion en
sistemas de bus
del futuro

Las necesidades cada vez mas grandes de movilidad
urbana de las ciudades en crecimiento en todo el
mundo es uno de los mayores desafios del transpor-
te publico en el futuro. Este desafio fue uno de los
incentivos de la Asociaciéon Internacional de
Transporte Pablico (UITP) para lanzar un ambicioso
programa para satisfacer estas necesidades: The Bus
System of the Future.

El afio pasado, la UITP llegé a la conclusion de que el
sector de transporte publico se enfrenta a serios desa-
fios en el futuro: uno de ellos es el desarrollo urbano.
Mientras que en 2007 mas del 50 por ciento de la
poblacién del mundo vivira en ciudades, en 2015
esta cifra ascendera al 60 por ciento, un dato que
hace que sea fécil pronosticar un gran incremento de
la demanda de transporte publico. Segun la UITPE, no
tomar en serio estos desafios puede dar lugar a gran-
des pérdidas en el transporte publico, graves conges-
tiones de trafico y un deterioro de la infraestructura
publica. Prevén también la respuesta inmediata para
evitarlo: el desarrollo de soluciones de transporte sos-
tenibles que puedan crecer y evolucionar junto con la
ciudad.

Esta iniciativa de la UITP ha generado un proyec-
to de investigaciéon dentro del programa de trabajo en
materia de transporte de la Union Europea denomi-
nado European Bus System of the Future (Sistema
europeo de autobuses del futuro). En el proyecto,
participan fabricantes de vehiculos como Volvo, ope-
radores, organismos publicos, organizaciones de inve-
stigacién y grupos de usuarios. El propésito de la
investigacion es desarrollar un sistema de autobuses
de alta calidad que aproveche todo el potencial de las
redes de autobuses urbanos, utilizando tecnologias de
vehiculos limpias. El proyecto dard como resultado el
disefio y la validacién de una nueva generacion de sis-
temas de autobuses urbanos que estimulara las ciuda-
des europeas a ofrecer nuevas lineas de autobuses y
hara que el transporte publico resulte més atractivo.
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TransportationCoatings

Mas que solo color.

CoatingSolutions




AUTOCOAT BT

Sikkens_ new Autocoat BT LV351 Topcoat
means go, go, go for CV paintshops

Our new high performance, cost saving,
low-VOC topcoat.

www.sikkenscv.com

Sikkens Autocoat” BT — Experts working with professionals



U-LIFT IMPROVES THE ACCESSIBILITY
¢ Presto FOR THE DISABLED PEOPLE

www.presto.se

|
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Supplier of Swedish
quality to Volvo
for two decades

well-known wheelchairlift for citybusses and coaches. Fully

PULVERSLACKARE automatic operation makes it convenient and safe to use. Large
6KG ABC PULVER (DRY POWDER) liftplate with motorized roll-off-stops. Electrohydraulic operation
43A 2338 £ with emergency system. Lifting heights up to 1500 mm.

DRAG UT SAKRINGEN Meets European liftnorms.

1 Pull out safety device P CKAR N u LI FT AB
4 -

N Box 91 SE-370 11 BACKARYD
Dir eCthrJ_;Z[ Ly base of fife . Tel +46(0)457 450 650
5 Fax +46(0)457 450 062 )
@ 3 TRYCK NER HANDTAGE! - www.u-lift.se e-mail: info@u-lift.se
o=

Depress handle

Totalmente compatible con el producto original
Corto tiempo seguro de liberacion de la unidad
Adecuado para unir y para rellenar huecos, resistente
a los rayos UV

Un so6lo componente, aplicacion en frio, sin primer
Excelentes propiedades tixotropicas, no escurre
Tiempo abierto 6ptimo

Envase de salchicha de 600 ml no perjudicial para

el medioambiente

Industry

SikaTack™MOVE Transportation

Su mejor eleccion para el reemplazo de parabrisas, ventanas
laterales y traseras en autobuses.

’ Sika Services AG, Tiiffenwies 16, CH-8048 Ziirich, Switzerland, www.sika.com



Textos Hakan Hellstrom, Fotografia Jennifer Nemie

Como de costumbre, la madrugada del lunes es muy
ajetreada en las instalaciones de Swebus en Botkyrka, al
sur de Estocolmo. Los autobuses estan siendo preparados
para el ritmo acelerado y las altas exigencias de la proxi-

ma hora pico de trafico. No tener a punto un autobiis
puede suponer cancelar una o varias salidas durante el
dia. Si la lista de problemas notificados durante el fin de
semana es mas larga de lo normal, la disponibilidad de
piezas de repuestos puede ser un factor decisivo para
determinar si este sera o no un dia cadtico.

Una pieza importante
de la oferta de Volvo

Jan Suomela es jefe de repuestos de
Swebus en Botkyrka y uno de los respon-
sables de mantener en circulacion los 130
autobuses Volvo. Cada semana llegan
entregas programadas de piezas de repu-
esto originales Volvo al almacén de repu-
estos. Reciben ademas varios suministros
diarios del Volvo Bus Center para obtener
las piezas de repuestas necesarias cuando
un autobus se averia.

—Suelo recibir las piezas de repuesto
el mismo dia o al dia siguiente de hacer
el pedido —afirma Jan Suomela. -La dis-
ponibilidad de piezas de repuesto es cru-
cial, ya que un vehiculo que no funciona
tendra inmediatamente consecuencias
para los servicios de autobuses. Los obje-
tivos de produccién de Swebus no serian
posibles de alcanzar sin un acceso rapido
y constante a piezas de repuesto.

Jan Suomela ha trabajado en Swebus
desde 1977 y ha estado en contacto con
el Volvo Bus Center de Huddinge duran-
te los ultimos 15 afios.

—Ofrecen un servicio muy bueno,
hemos mantenido una relaciéon excelente

durante estos afios. El sistema de catilogo
electronico de piezas de repuesto simpli-
fica mucho la transmision de los pedidos.

Swebus AB es una de las principales
empresas de transporte publico de Suecia
y se encarga de aproximadamente el 30
por ciento de la totalidad del transporte
publico en autobus del pais. Swebus tiene
alrededor de 2 700 autobuses y 7 000
empleados.

La ambicién de Volvo Bus es no sélo
ofrecer los mejores productos en el
mercado, sino también proporcionar a
los clientes servicio y disponibilidad
de repuestos excepcionales, con una dis-
tribucion répida y confiable. Esto garan-
tiza a los clientes de Volvo el mayor
tiempo posible de funcionamiento del
vehiculo. Aunque la organizacién local
puede variar, esta ambicion es global. El
Volvo Bus Center de Huddinge, situado
al sur de la capital sueca de Estocolmo,
ofrece asistencia técnica y piezas de
repuesto a los clientes regionales de

Volvo Bus.

' / Jan Suomela; dil;ectqr
de__ repuestos de
Swebus en Botkyrka

—Nuestros clientes pueden operar en
Estocolmo o estar de visita en la ciudad
—comenta Lennart Klang, Director de ser-
vicio del Volvo Bus Center. —~Sea quien
sea el cliente, las exigencias son siempre
las mismas: si hay un problema, este ya
deberia haber estado resuelto ayer. No
poder ocuparnos de un problema debido
a la falta de piezas de repuestos o por
otra razén, nos deja en muy mal lugar.
Por eso, la disponibilidad de repuestos es
extremadamente importante.

El Volvo Bus Center recibe entregas
diarias de piezas de repuesto de las plan-
tas de produccién y almacenes centrales
de Volvo.

—El objetivo es suministrar el 96 por
ciento de las piezas de repuesto relaciona-
das con el chasis en un plazo de 24 horas
—afirma Bjérn Winel, Director de repues-
tos en el Volvo Bus Center.
—Actualmente, nos falta muy poco para
alcanzar este objetivo.

corrosion protection - sound insulation
asphalt products - wood preservative - pine tar

Quality and tradition since 1928

Auson AB Verkstadsgatan 3, SE-434 42 Kungsbacka, Sweden
Phone +46 (0)300-56 20 00 ® www.auson.se

www.berendsen.com
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VOLVO BUS RAPID TRANSIT

Cities the world over are choosing to tackle increasing transport requirements with Bus Rapid Transit.
The benefits are many: more efficient, more profitable and safer public transport. Better air quality.
And less congestion. All at a fraction of the cost of a corresponding rail-bound system. Volvo Buses is
the world’s leading supplier of high-capacity buses for the BRT system. We work with cities such as
Curitiba, Sao Paulo, Bogot, Leén, Mexico City and Géteborg. And of course Santiago in Chile, which
recently bought 1779 Volvo buses. What can we do for your city?




