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VOLVO CONNECT

lhr Portal zum Volvo Bus Service
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Ein neues Portal zu den

Servicediensten flir Volvo Busse

Volvo Connect ist Ihr Zugang zur Welt der Volvo Bus Services.

Vernetzte Dienste, wie unser einzigartiges Zonenmanagement, sowie Software-
Downloads, Fahrzeugdokumentation und Werkstattanweisungen - alles an einem zentralen
Ort. Es unterstiitzt Sie bei der Uberwachung der Fahrzeugleistung, der Wartungsplanung
und der Produktivitatssteigerung. Willkommen beim Kennenlernen von Volvo Connect.
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Verfligbarkeit und Produktivitat

Ihre Kunden erwarten, dass der Bus fahrplanmaRig
erscheint und sicher und punktlich am Ziel ankommt.
Ungeplante Ausfallzeiten sollten unter allen Umstanden
vermieden und die Betriebskosten so gering wie moglich
gehalten werden. Volvo Connect bietet Ihnen die
passenden Tools dafr.

Ubersicht und alle Details

Ubersichtliche Berichte tragen aktiv zur Produktivitatsstei-
gerung bei. Allgemeine Betriebsdaten, Kraftstoff- und
Energieverbrauch sowie die Umwelteinflisse sind in
Standardberichten verfligbar. Die Berichte kénnen nach
Ihren Anforderungen zusammengestellt werden oder Sie

erstellen auf einfache Weise eigene Berichte.
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Sicherheit und Fahrgastzufriedenheit

Die Zufriedenheit der Fahrgéaste ist der relevanteste
Geschaftsparameter und die Leistung des Fahrers ist mit
der wichtigste Faktor fiir Komfort und Sicherheit. Uber
Volvo Connect konnen Sie das Fahrverhalten analysieren
und zusétzliche unterstitzende Dienste hinzufligen,

um jede Fahrt so angenehm wie moglich zu gestalten.

Echtzeit- und umfassende Historie

Bei lhrer téglichen Arbeit benétigen Sie sofortige und
frihzeitige Warnungen, wenn etwas passiert, das
Storungen verursachen konnte. Fir Ihre Planung und
Analyse bendtigen Sie historische Daten, um Muster zu
erkennen und Anomalien festzustellen. Mit Volvo Connect

erhalten Sie die vollstandige Historie.



Ihr personliches Dashboard — alles an einem zentralen Ort

Hier melden Sie sich bei allen Ihren Servicediensten fiir Volvo Busse an und verwalten |hr Konto.
Das Dashboard ist Ubersichtlich organisiert, sodass Sie die haufigsten Aktivitaten tber intelligente
Widgets erreichen kdnnen. Benachrichtigungen lhrer vernetzten Fahrzeuge werden direkt auf

Ihrem Startbildschirm angezeigt.
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Die Volvo Connect-Toolbox

Volvo Connect wurde entwickelt, um das Leben einfacher zu machen. Einmalige

Anmeldung (Single sign-on), Verkniipfungen zu relevanten Informationen und ein

einfacher Wechsel zwischen Details und Ubersicht, Deshalb kann die Navigation an lhren

Arbeitsablauf angepasst werden. Dies ist besonders wertvoll, wenn Sie neue Dienste und

Funktionen hinzufligen.
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Fahrzeugstatus

Die Anzeigen des Armaturenbretts als
Remotedashboard. Fahrzeugwarnungen und
Hintergrundinformationen, sofort auf dem
Bildschirm in hrem Buro verfligbar.

Werkstattservices
Ferndiagnose, Schaltplane,
Serviceinformationen, Softwareupdates und

ein Tool zur Ersatzteilsuche.

Fuhrpark

Verwalten Sie Ihre gesamten Fahrzeuge in
einem einzigen Tool. Das Fuhrpark-Tool
benachrichtigt Sie, wenn eines |hrer
Fahrzeuge Aufmerksamkeit bendétigt.

Karten

Die Fahrzeugposition ist ein wesentlicher
Faktor aller vernetzten Dienste, wie

z. B. Zonenmanagement und Fahrprofil.

Reports und Berichte

Verschaffen Sie sich bessere Kenntnisse und
Einblicke in wichtige Aspekte lhres Betriebs.
Hier kdnnen Sie auf Berichte zugreifen, die die
Leistung lhrer Flotte und lhrer Fahrer

analysieren
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News

Hier finden Sie Neuigkeiten zu Volvo Busse
und Informationen Uber die neuesten
Funktionen und Dienste von Volvo Connect.



Funktionen von Volvo Connect

Fahrzeugmanagement

Betriebszeit ist der Schlissel zur Produktivitat. hre Busse

sollten auf der Stral3e sein. Sie sollten immer pinktlich sein und
fahrplanmaRig ankommen. Um die Produktivitat zu steigern, sollten
Sie Uber den Zustand und den Status jedes Fahrzeugs informiert
sein. Mit diesem Wissen l&sst sich die Planung von Wartung und
Service wesentlich effizienter gestalten.

Zonenmanagement

Das Zonenmanagement von Volvo basiert auf modernsten
Geofencing-Technologien. Statt lediglich den Fahrtverlauf Ihrer
Fahrzeuge zu liberwachen und deren Uberfahrt (iber eine
Zonengrenze zu registrieren, kann Volvo die Parameter an Bord der
Fahrzeuge so veréndern, dass die Funktion Ihrer Busse auch innerhalb
der jeweiligen Zonen gesteuert und Uberwacht werden kann.

Connected Services

Fahrzeuginformationen
Fahrzeugstatus
Fahrzeugposition
Reports und Berichte
Servicekalender
Werkstattservices

Connected Services

Sicherheitszonen
Coaching-Zonen
Umweltzonen

Fahrerverwaltung

Die Art und Weise, wie ein Fahrzeug gefahren wird, hat
unmittelbare und kontinuierliche Auswirkungen auf den VerschleiR,
den Fahrgastkomfort, die Sicherheit und nicht zuletzt auf den
Kraftstoff- und Energieverbrauch. Mit Volvo Connect kénnen Sie

Ihre Fahrer unterstiitzen und die Gesamtproduktivitat steigern.

Werkstattservices

Als Betreiber mit eigener Werkstatt hilft Volvo Connect Ihnen, Ihre
tagliche Arbeit zu erleichtern. Der sofortige Zugriff auf ausfihrliche
und aktuelle Fahrzeuginformationen verkirzt die potenzielle Zeit in
der Werkstatt und die Onlineersatzteilbeschaffung macht die
Planung und Lagerhaltung wesentlich einfacher.

Connected Services

Fahrprofil

Reports und Berichte
|-Coaching
Coaching-Zonen

Connected Services

Volvo-Teilekatalog
Remotefehlercodes
Serviceinformationen

Softwaredownloads
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Die in dieser Broschiire abgebildeten oder beschriebenen Ausstattungen kénnen als Option oder als Zubehér erhéltlich sein und je nach
Land voneinander abweichen. Wir behalten uns das Recht vor, technische Details ohne vorherige Ankiindigung zu &ndern.
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