N'vwoTotroinon dedopévwy - NMANPOPOPIES YIA TIG YNPIOKES UTTNPETIES

To mapdv €yypago Treplypd@el TTola dedopéva TTPoIOVTOG TTapayovTal kol ouAAéyovtal yia TiG (Volvo Buses
Corporation) TTapoxf Wn@IaKwyY UTTNPECIWY (CUPTTEPIAGUBAVOUEVWV TWV CUVAQWY UTTNPECIWVY) Kal TTWG WTTOPEITE
€0€IC WG XproTng va £xete TTpdoRacn ota dedouéva TTPOIOVTOG Kal aTa dedopéva auvapwy uttnpeoiwy. Kdade
WYNIOKA UTTNEECIa UTTOKEITAI OTNn oUvayn CUP@WVIag TTapOoXAS UTTNPECIWY aTrd TOV XPrOTN YIA TNV QvTioTOoIXN
wnoelokn uttnpeaia. O1 TTIo TTPOCPATES TIPOCUNPBATIKEG TTANPOPOPIES Kal N cupwvia diaxeipiong dedopévwy ("DMA")
BpiokovTal kal Ba evnuepwvovTal oTn dievBuvon https://www.volvobuses.com/dma. Otav o1 TTAnpogopieg aAAdfouv
Katd Tn didpkela TNG TTEPIGOOU 1I0XU0G TNG CUPPWVIAG yia TNV WN@IaKY uTTnpecia, ouutTePIAQUBAVOUEVWY TUXOV
aAAaywv OTOV OKOTTO yIa TOV OTTOIO TTPOKEITAI VO XPNOIUOTToINBoUY Ta dedouéva e oxXEon KE TOV apXIKA KaBopIouEVo
OKOTTO, O TTANPOQYOpPIiEG auTEG Ba dnuoaciclovTal TTIONG OTNV/OTIG TTpoava@epBeica/eg TOTTOBETIO/EG.

Zupwyvia dlaxeipiong dedopévwv:

Edav n Volvo kal 0 atrodékTng 0edouEVWV OEV £XOUV TTPONYOUNEVWG CUVAYEI CUPQwvia dlaxeipiong dedouévwy (OnA.
oup@wvia TTou va BIETTEl TN GUAAOYA Kail Xprion Twv 6£d0ouévwY TTOU TTapAdyovTal atrd TO gUVOEDENEVO TTPOIOV Kal TIG
WNOIOKEG UTTNPETieG), Ba uttoypdgeTal n cupu@wvia diaxeipiong dedopévwy (DMA), n otroia Bpioketal atn dielBuvon
https://www.volvobuses.com/dma, g€ Xpovo TTpoyevéoTEPO (i) TNG XPAONS TNS WNPIAKNG utthpeoiag kai (ii) Tng
olvayng CUP@WViag TTapoxng UTTNPECIWY yia TNV ynelakr uttnpecia. H DMA puBuicel Tn xprion Kail Tov dIaPoIpac o
Twv dueca dlabéaipwy dedopévwy atrd Tn Volvo. Edv To axeTikd ouvdeDdEUEVO TTPOIOV YIa TIG WNQPIOKEG UTTNPETIES
TTwANBei o€ TpiTOUg, 0O TTWANTAG UTTOXPEoUTal va evnuepwoel Tn Volvo, emTpémovrag otn Volvo va TEpUATIoE! TN
OUAAoyR BedouEVWY Kal va SIOKOWEl TNV TTAPOX TWV WNQIOKWY UTTNEECIWV VIO TO CUYKEKPINEVO CUVOEDENEVO
TTPOIOV.

Aedopéva oTo Tedio papUOYAG:

2710 Tedi0 EQAPUOYAS TWV UTTOXPEWOEWV KolvoXpnaoiag ocUuugwva pe Kavoviopo (EE) yia Ta Asdouéva (2023/2854),
euTTiTITOUV dedOPEVA TTPOIGVTOG KAl CUVOESEUEVWV UTTNPECIWY TTou gival "akaTtépyaoTa” ) "poetTegepyacpuéva” (Ta
Oedopéva gival un eTmeepyacuéva, auTOPATA TTAPAYOUEVA onuEia dedOPEVWY, EVWD TO TTPOETTECEPYATUEVO dEdOEVA
TPOTTOTTOIOUVTAI WOTE VA €ival KatavonTd Kal XpNOIKMOTIoINCIYa yia TTEpaiTtEpw avaiuan). O TTAPoxX0G TwV WNPIOKWY
UTTNPECIWY UTTOPEI €TTioNG va éxel €MAEEEl va poipaaTei €BeAovTIKA "ocuuTrepacuatikd r Tapdywya dedouéva”
(BeATiwpEVa dedouéva a@ou eival atroTéEAeOa TTPO0BETNG eTTeCepyaaniag TTépav TNG TTpoeTreCepyaaiag). H ev Adyw
€0eAOVTIKI] KolvoTroinon Ogv avaIpEi TOV XOPAKTNPEIOHWO Twv Oedopévwy atmd Tov TTAPOXO UTTNPECIWY WG
OUMTTEPACHATIKA 1 TTAPAYWYA Kal TO KABESTWG KOIVOXPNOiag EVATTOKEITAI OTN DIGKPITIKI EUXEPEIA TOU KATAOKEUAOTH
KOl TOu Katoxou Twv dedouévwy, avtioToixa. Ta dedouéva TTou £XOUV XOPAKTNPIOTE WG EUTTOPIKA atréppnTa N
0edopéva TTou OXeTiCovTal PE TNV aO@AAEIa eVOEXETAI VO UTTOKEIVTOI o€ TTPG0oBeTa emIBePAnuéva PETPA un
ATTOKAAUYNG KAl TTPOCTACIAG.

"Aedopéva mpoiodvrog” (Kavoviouog (EE)yia ta Aedopéva dpbpo 2 mrapaypagog 15 ): "dedouéva mpoidvrog”:
ocdopéva mou Tapayovral armro 1N XPHoN ocuvOedEUEVOU TTPOIOVTOS T OTTOId O KATAOKEUQOTNS OXE0IQ0E WATE va
UIopouUv va avaktnBouv, pEéow UTTNPECIAS NAEKTPOVIKWY ETTIKOIVWVIWY, QUOIKNS oUveeons N mpoofacns orn
OUOKEUR, atTl XpHaTn, KATOX0 OEO0UEVWV 1) TPITO UEPOG, CUUTTEPIAQUBAVOUEVOU, KATA TTEPITITWON, TOU KATAOKEUADTN-

"Agdopéva ocuvapwyv utrnpeciwv” (Kavoviopdg (EE) yia ta Aedopéva (2023/2854), apBpo 2 mapdypagog 16):
"Oedouéva ouvapwy utrnpeoiwv”: dedouéva Tou avriTTPOOWITEUOUV TNV WnNQIOTToiNon EVEPYEIWV TOU Xpnotn N
yeyovorwy 1mou oxetifovral e 10 OUVOEOEUEVO TTPOIOV, Ta OTToia Karaypdeovral OKOTIUa armrdé Tov XpHoTtn n
Tapayovral w¢ UTTOTTPOIOV TS EVEPYEIAS TOU XPHOTN KATA TNV TTAPOXH oUvVaAQOUC UTTNPEDIas armro Tov Tapoxo-"

Mdapoxog urnPeciwy / KATOX0G dESONEVWV:
Volvo Bus Corporation - Volvo Bussar Aktiebolag, Gropegardsgatan 11. SE-405 08 Goteborg Zoundia.
EmmkoivwvnoTe pe: data.act.vbe@volvo.com / https://www.volvobuses.com

AiTquata mpéoBaong Kal Kolvoxpnoioag dedopévwyv

Eoegig wg xproTtng utropeite va éxete mpoaacn ae dedouéva xpnoigotroiwvtag 1o Volvo Connect APl Manager.
https://volvoconnect.com/~> Aiaxeipion> APl Manager. TNa va amoktmioete TpocPacn oto Volvo Connect,
ETTIKOIVWVACOTE PE TNV TOTTIKA 0AG AVTITTPOCOWTTEIA. AITANATA yia TTpoaRacn TpiTwy oTa dedouéva péaw API ytmropolv
va ¢nNTnBouV eTTICKETTTOUEVOI TNV I0TOCOEAIDA https://dart.volvogroup.com/.

2Kko1rég Etregepyaociag:
H Volvo cuAAéyel, xpnoiyoTrolgi kai polpddetal dedopéva TTPoidvVTwY Kal O£d0UEVA TUVAPWY UTTNPECIWY TTPOKEINEVOU
va TTapEXEl TIG WNQIOKEG uTTnpeaieg («ZkoTroi ETregepyaoiag») Kal €1miong yia Tn Cuppdpewon Pe Tnv ioxlouoa


https://www.volvobuses.com/dma
https://www.volvobuses.com/dma
mailto:data.act.vbc@volvo.com
https://www.volvobuses.com/
https://dart.volvogroup.com/

vouoBeaia, KaBwg Kal yia dIKoUg TNG ECWTEPIKOUS Kal AAAOUG EUAOYOUG ETTIXEIPNUATIKOUC okoTToug ("ZkoTroi Volvo"),!
OTTWG opileTal oTn Zupguwyvia Alaxeipiong Aedouévwy. MNa Toug okotroUg TNG TTAPOXAS Twv UTTnpEeaiwy, n Volvo
atroBnkevel Ta SedOPEVA YIa OO0 XPOVIKO SIGCTNPA OTTAITEITAI VI TNV TTAPOXT) TWV UTINPECIWY. [Na TOUg ZKOTToUg TNG
Volvo, n Volvo utmopei va amobnkevel 1a dedopéva KA’ OAn Tnv avapevopevn odidpkela {wrig Tou TUTTOU
OXNMaTOG/TTPOoI6VTOG, N oTToia PTTopEl va @Bdvel €wg Kal Ta 25 £€Tn (TT.X. yIa £pya €peuvag Kal avdamTuéng i yia tnv
etTiAuon ¢nTNUATWYV TTOIGTNTAG).

Aidpkela utrnpeciag:
H di1dpkeia Tng utrnpeaiag kai ol pubpicelg yia Tn AREN TnG aupBacng kabopifovtal otoug Opoug Tou Volvo Connect
https://volvoconnect.com/support/termsofuse kal gToug €181KoUG 6POUG TNG UTINPETIAG.

Aikaiwpa uttooARg KatayyeAiag

Q¢ xpnoTtng oupgwva Pe Tov vouo Trepi dedopévwy TG EE éxete 1o dikaiwpa va uttoBdAeTe KatayyeAia otnv
oploBeica apuddia eTTOTITIKA apxr), £Qv TIOTEUETE OTI £Xel TTapaBlooTei otroladriTToTe didTagn Tou Ke@aAaiou Il Tou
vOUOoU, WOTOACO U OIOTACETE va BECETE OTTOIECONTTOTE AVNOUXIEG OE TTPWTN PACN OE EUAG.

WYHOIAKEZ YMNHPEY'IEZ

Qg "ynelokég uTTnPEcieg” voouvTal ol UTTNPETieg TTou BaaiovTal o dedopéva kai diatiBevral atrd Tn Volvo o€ e0d¢g
w¢ XpRoTn. O1 Yn@IaKEG UTTNPETIEG TTEPIYPAPOVTAI TTEPAITEPW OTNV TTapoUca evoTnTa.

MpokeiTal yia avertionun MeTa@pacn TG ayyAikng €ékdoong. Na TV ApXIKA OVOUACia TwV UTTNPEECIWV Kal TwWV
aToixeiwv dedouévwy, avaTpELTe TNV apxIKA ayyAikr ékdoan.
Ymnpeoia: Oéon

Me tnv utnpecia Position AauBAavere OuxvéEG evnUEPWOEIS Yo TN BEéan evog oxAuaTtog. Me auTég TIg
TTANPOQoOpieG PUTTOpEiTE Va O€iTE TTOU BpiokeTal 0AOKANPOG 0 0TOAOG 0ag Kal TToU £xel Ppedei 1I0TOPIKA (snall
trail). ATTokTAoTE Aveon OTO PUAAS oag yvwpifovtag OTI Ta OXAUATA OOG PpioKovTal €KE TTOU TTPETTEI VO

BpiokovTal.
Aedopéva Mapddeypa dedopévwy TTPOoidvToG TTou AauBdvovtal aTo TTAQICIO TNG TTAPOXNAS TNG
TMPOIOVTOG WNQPIAKAG UTTNPECIAG:

e Aedopéva BEong oxnUaATOg
e TayuTtnta OXNMATOG

Ymnpeoia: Zuupavra

Ta oupBavta givar 6,11 cuuBaivel oto Oxnua. Me To QIATPAPICHUA Kal TNV avAAUCT), JTTOPEITE VA EVTOTTIOETE
avwyaAieg kal va deite poTiBa. e auvOuaouo e TIG UTTNPEeaieg BEang Kal TTpo@iA odiynong civar éva 1Ioxupd
gpYaAcio yia Tnv alénan Tng TTapaywyikoTNTAG.

Aedopéva Mapdadelypa dedopévwy TTPOIGVTOG TTOU AauRdvovTal 0TO TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TPOIOVTOG WNOIOKAG UTTNPETiag:

TautdéTnTa OXAMATOG
Aedopéva BEong oxAuaATog
KardoTtaon méptag
XiINiopeTpnThg
XpnoiyotroinBév kauoiuo

1(i) (i) die€aywyn épeuvag kal avaTTugng MpoidvTwy Kal YTTNPESIWVY yia T BEATIWGN, CUVTAPNGON Kal avaTITugn vEwv MpoidvTwy Kal YIINPEGIGY,
(i) emiAuon ¢nTnudaTwy TTOIOTNTAG, (iii) diECaywyn €pEUVWV yia aTtuxAuaTa, (iv) dlaxeipion Tng eyyunong, Tng cuuBacng f TNG ETTOTITEIOG TNG
KOVOVIOTIKAG CUPPOPPWAONG (6TTwg n uBlvn TrpoidvTwy), (V) ePTTopikr TTpowdnon Mpoidviwy rf/kal YTnpeoiwy, (vi) diegaywyr) TTPoANTITIKAG
ouvTrpnong, (vii) duvatotnta TTapakoAolBnong kai didyvwaong Tng prrarapiag, (viii) Tnv evnuépwaon Twv MANPOQOPIOKWY ZUCTNUATWY ME
OUVOJEUTIKO AoyIGHIKG (CupTTEPIAOPBAvVONEVNG TNG TTAPOXAS EVNUEPWOEWY over-the-air), (ix) Tnv avamTuén, ekmaideuon kal TTapakoAoudnaon
OUCTNPATWY TEXVNTAG VONUOCUVNG Kal JOVTEAWV PNXAVIKAG paBnong yia Toug okotroug TnG Volvo, cuptreplAaufavopévwy, Xwpig TTEPIOPICUO,
HOVTEAWYV PHEYAANG YAWOOAG, TIPOYVWOTIKWY avaAloewy, aAyopiBuwyv autévoung odrynaong, Kai (X) oTrolouadnTroTe TTpocBeToug OKOTIOUG TTOU
TTEPIYPAPOVTaI TTEPAITEPW OTIG IoXUoUaeg Eidotroinaeig ATTopprTou fi/Kal OTIG OXETIKEG MNeplypa®Eég YTTNPESIWY (KAt TTEPITITWAN).



Ymnpeoia: Ava@opég

To Volvo Connect dev TTpoc@Epel HOVO OAOKANPWHEVEG KOl CUVOTITIKEG TUTTOTTOINUEVEG AVOPOPES, AAAG Kal
AeIToupyieg yia koivr] xpAon, €faywyn kair mTpooapuoynl. H katavdAwon Kauoigou Kal evépyeiag, ol
TEPIBAANOVTIKEG TTOPAUETPOI KAl Ta Oedopéva TTou OXeTiCovTal PE TNV ao@AAsia TTapakoAouBouvTal Kai
TTaPOUCIAdovTal € GAPEIG TUTTOTTOINUEVEG avaPopPEG. Na 0AGKANPO TO GTOAO, TOuG 00NYOoUG, VIO JEPNOVWUEVA
oxnuaTa A opdadeg oxnudtwy. MTTopeite €TiONg va POIPACTEITE TIG AVOPOPEG PUE CUVABEAQOUG, aKOUN Kal
€EWTEPIKA, ) VA TIG KATERBATETE WG UTTOAOYIOTIKG GUAAO yIa TTEPAITEPW avAAuon.

Aegdopéva Mapaderypa dedopévwy TTPOoIdVTOG TTou AapBdavovtal gTo TTAQICIO TNG TTOPOXNAG TNG
TPOIOVTOG WYNQIOKAG UTTNPETiag:

TautdéTNTA OXNMATOG
KaravédAwon kauoiyou
XpAon evépyelag
Xpnon @pévwyv

Ymnpeoia: Katdotaon oxnuaTog

Me tnv uttnpeaia Vehicle Status (Katdotaon oxfiuaTog) eidoTroicioTe apéowg oto Volvo Connect 6Ttav avayel
MIa TTPOEIBOTTOINGN OTOV TTIVAKG OpyAvwy Tou 0dnyou. Autd diac@alilel 0TI dev XAveTal XpOVOG, ITTOPEITE va
BonbAoeTe Gueca Tov 0dnyd oag Kal va AGBETE TEKUNPIWMPEVEG OTTOPACEIS OXETIKA WE TNV ETTICTPOPH OTO
apa&ooTacoio f Tn cuvéxion NG BAapdiag, evioxUovTag onuUavTiKA Tov XpOvo AsIToupyiag.

H katdotaon oxAHaTog TTapEXEl OAEG TIG ATTAPAITNTEG ASTTTOUEPEIEG O€ pia BOAIKA TTPoBOAA: wpa, Béon,
TEPIYPA®N Kal BAciK@ aToIXEia OXAUATOG YIa KABE KwdIKO BAAGBNG. AUTO GUUTTANPWVEI OTTOTEAECUATIKA TNV
avaAuon kwdIkwv BAGBRNG. EmimTAéov, AauBavere évav xApTn TTOU £TTICNUAIVEI ETTOKPIBWS TO ONUEIO OTTOU
onueiwdnke n BAARN, padi ye avaAuTIKEG TTANPOPOPIES yIa TO OXNMUG KAl TIG UTTNPETIEG TTOU £XOUV avaTeDEi.

Agdopéva Mapdadeyua dedopévwy TTPOIGVTOG TTOU AauRdvovTal OTO TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TTPOIOVTOG WYNOIOKAG UTTNPETIiag:

e TautdtTnTa OXAMATOG
o Acdopéva BEong oxnPaTog

Ytmrnpeoia: Mpo@iA 0driynong

H uttnpeaoia Driving Profile, Trapéxel ekteTapéva dedopéva oxeTIKE UE TOV TPOTTO 00AYNONG TWV CUVOEDEUEVWIV
oxnuatwyv oag. Eival oav éva wneiakd paupo kouti. Mapéxel pia otabepry Baon yia Thv e0peon YOTIBwY Kal
avwpaAiwy oTIg emMddoelIg 0driynong. AAG Kal yia TRV avdAuon TnG TTOPEIAg TwV YEYOVOTWY TTou odrynoav
o€ €va TTePIOTATIKO 1 pia TexVIKA BAGRN. Me 1o Driving Profile, £éxete £éva 10xupd epyaAgio yia Tov EVTOTTIONO
evepyoROpwyY Kal ETMKIVOUVWVY CUUTTEPIPOPWY. Oa cag BonbAcEl €TTiIONG va EVTOTTIOETE TA ONUEia Twv
dladpopwv cag Omou o odnydg TPETTEl va eival IDIAITEPA TTPOCEKTIKOG. H euTtreipia Ocgixvel 611 n
TTapakoAoUBNon Twv €mMOOCEWY 0dyNaNG PEATIWVEI TRV AVEDN KAl TV Aao@AAEIa, EKTOG atrd Tn Peiwon TNG
KOTaVAAWONG KAUCTHWY Kal EVEPYEIQG.

ZToIXEia Mapdadelypa dedopévwy TTPOIGVTOG TTOU Aaudvovtal 0To TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TPOIOVTOG WNPIAKAG UTTNPECIAG:

e TautdtnTa OXAMATOG
o XTPOQEG avd AETTTO
e Taxutnra oxAuaTog

Ymnpeoia: I-coaching

To Volvo I-Coaching Trapéxel dueca oToug 0dnyoug avaTpo@odaTnan OXETIKA PE TNV odnyIKr Toug amodoan,
eUpaviCovTag TTANPOYOPIEG OE TTPAYMUATIKO XPOVO OXETIKA WE TIGC OTPOYEG, TO PEAAVTI, TO PPeEVAPIOUA, TV
EMTAXUVON, TNV TaXUTNTA KAl TN OTPO®A PECW MIOG Povadag 0Bdvng TTou gival TOTTOBETNUEVN OTO TAUTTAS.
Autd Ox1 pévo ocuuBdarAel oTn BeATiwon TNG 0dNYIKNG CUUPTTEPIPOPAS, aAAd Kal oTnv evbdppuvon




ACQPANESTEPWV OONYIKWY TTPAKTIKWY.

Agdopéva Mapdadeyua dedopévwy TTPOIOGVTOG TToU AauBAvovTal OTO TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TPOIOVTOG WYNOIOKAG UTTNPETIag:

TautdéTnTa OXNKOTOG

Aedopéva BEong oxnPaTog
ApIBUOG GKANPWYV QPEVAPIoUATOG
ApIBUOG OKANPWYV ETTITAXUVOEWV
ApIBUOG GKANPWYV OTPOPWV

Ytmrnpeoia: Xpovol odrynong

Me tnv uttnpeaia Driver Times, €ival eUKOAO va TrTapaueiveTe gupPatoi ue Tn vopoBeaia Tng EE oxeTikd pe 10
XPOVOo 0drynong Kai Tig TTEPIOdOUG avaTTauang Kal Tnv odnyia yia 1o XpOvo £pyaciag aTIG OBIKEG UETAPOPEG.
Metd Tnv atropakpuopévn Ayn Twy dedopévwv Tou Taxoypdeou atreubeiag oTo ypageio oag, o Xpévog
odNynong KaBwg Kal O UTTOAEITTOUEVOG XPOVOG HEXP! TO aTTAITOUPEVO OIGAEINPA 1) TRV avaTTauon
TTapouaciadovtal oto Volvo Connect.

Agdopéva Mapdaderyua dedopévwy TTPOIOGVTOG TToU AauBAvovTal OTo TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TPOiIdVTOG WNIaKAG UTTNPECIAg:

Aedopéva BEong atrod Tov Taxoypdeo

ApIBu6G KApTag 0dnyou Taxoypd@ou, nuepounvia yévvnong, eBvikétTnta
ZUNTTEPIPOPA 0dNYOU/XEIPIOTN

Taxutnta

XpNOIUOTTOIOUHEVA OXHaTA

Tiuég XINloPETPNTH

Xpodvog AeIToupyiag Tou TaXOUETPOU

ApacTnpidTNTEG TOU 0dNYOU

Ymnpeoia: Zwveg ac@aAeiag

H utrnpeoia Zwveg aoc@aleiag emTPETTEI GTOUG XPAOTEG Va dnuioupyolv CWveS XaUNARg TaxuTnTag yia va
augnoouv TNV ac@dAcla yupw atrd euaioBbnTeg TrePIOXEG, OTTWG OXOAgia Kal kévTpa TTOAewv. O1 odnyoi
€100TTOI0UVTAI OTAV EI0£PXOVTaAl OTN {WVN Kal TO AEW@POPEI0 TTPOCapUGLETAI QUTOUATA OTNV TAXUTNTO TTOU £XEI
opIoTei (Evepyd XOPAKTNPIOTIKO AOQPAAEIQG).

Zrolxeia Mapdadelypa dedopévwy TTPOIGVTOG TTOU AauRdvovTal 0TO TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TPOIOVTOG WNOIOKAG UTTNPETiag:

TautdéTnTa OXAMATOG

Aedopéva BEong oxAuaATog
OdopeTpnTig

Taxutnta oxAUATOg

MAnpoopieg TTapafiaong TaxuTnTag
Méyiotn Taxitnta otn ¢wvn

Ytmnpeoia: Zwveg TTpoTTdvNong

O1 Cwveg kaBodriynong eivail pia BeAtiwon Tou I-Coaching, Tng utnpeaiag Tng Volvo Tmou aAAddel Ta dedopéva
yla duecn avaTtpo@odoTnon OXETIKA JE To OTUA 0dAynang. MNa pia kaBoplopévn TTEPIOYKT MTTOPEITE VO OPICETE
OUYKEKPIPEVEG TINEG KATW®AIOU yia TIg e1doTToINoEIG. Me Tnv TTapakoAoUBnaon TapauéTpwy 6TTwG N TaxuTnTa,
N OTPO®NA KAl TO PPEVAPICUA OE HIa euaiodnTn TTEPIOYT], 0 0dnNyos Ba evBappuveTal va odnyei TTIo ATTIA.

Agdopéva Mapdadeyua dedopévwy TTPOIOVTOG TToU AaufdvovTal OTO TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TPOIOVTOG WYNQIOKAG UTTNPETIiag:




AvayvwpIoTIKG oXAuaTog

Aedopéva BEong oxAuaATog

OdopeTpnTig

TaxutnTa oxAUATOg

MAnpoopieg TTapafioong opiou evepyoTroinong TPoTévnong
o Taxutnta

2KAnpn emTayxuvon

2KANPO @pevapioua

>kAnpnA oTpovn

AkivntoTtroinon oto peAavTi

O O O O

ESutrnpétnon: MNepiBaAAovTikéG {wveS

O1 repIBAANOVTIKEG CWVEG TTEPIAANPBAVOUV TPEIG BIAPOPETIKOUG TUTTOUG {WVWV: ZWVEG PNOEVIKWV EKTTOUTTWV,
{wveg TTapakoAouBnang @oépTIoNg Kal {Wveg £€0IKOVOUNONG UTTATAPIOG.

O1 {wveg PNBEVIKWV EKTTOUTTWV gival pia 181K uTTNpeaia yia TTARpwG uBpIdIkA Aew@opeia, n oeipd S-Charge.
O1 repIBaAOVTIKEG CUovEG PTTOPOUV va KABOPIGTOUV yia Ta Aew@OopEia va AeIToupyouv O€ TTANPWG NAEKTPIKNA
A€IToupyia, aTTEVEPYOTTOIWVTAG TOV KIVATAPA VTICeA. MeTd a1mé avdAuon Tng d10dpouUNnG, O {WVES INOEVIKWV
EKTTOMUTTWV UTTOPOUV va BonBrioouv Toug popeig eKUETAAAEUaNG va oUuuBAaAouv 0TOUuG OTOXOUG TOU QOTIKOU
oxedlaouou yia KaBapEg Kal TTPACIVES TTOAEIG.

O1 Cwveg TTapakoAouBnong @épTIoNG gival pia €I8IKA UTTNPETIA yIa TTARPWS URPIBIKG Kal TTANPWGS NAEKTPIKA
Aew@opeia. Mtropeite va KaBopioeTe TIG TTAPAPETPOUG YIa TNV aTTOOTOAA €1d0TToINCEWY OTaV N OTABUN TNG
MTTaTapiag Tou Aew@opeiou TTEPTEI KATW aTTO Eva CUYKEKPIPEVO ETTITTEDO.

O KUpI0G OKOTTOG TV ZWVWV £E0IKOVOUNONG PTTaTapiag sival n BEATIOTOTTOINCN TNG XPAONG TWV URPISIKWYV
OXNMATWY HE TN AEIToupyia TOU KIVATAPA ECWTEPIKAG KAUong. AuTEG ol CWVEG €ival IDAVIKES YIa TTEPIOXESG ME
AiyéTepoug TeCoUGg i Katda Tn dIdpKeIa HeYAAwY avn@opikwy diadpouwyv. H aTpaTtnyikn gival n eoikovounon
EVEPYEIAG TNG NAEKTPIKNAG MTTOTAPIOG YIO WETAYEVEDTEPN XPAON. AUTO ETITPETTEI TN XPAON TNG NAEKTPIKAG
AeiIToupyiag ag TTePIOXEG OTTOU gival TTIO ETTWQPEANG, OTTWG TTUKVOKATOIKNUEVEG 1] TTEPIBAANOVTIKA guaiobnTeg
TTEPIOXEG.

ZTolxeia Mapaderypa dedopévwy TTPOIOVTOG TTou AaufBdvovtal aTo TTAGICIO TNG TTAPOXNS TNG
TPOIOVTOG WNQIOKAG UTTNPETIag:

AvayvwpIoTIKO OXAUATOG

Aedopéva BEong oxnUaATog

OdoueTpnTAG

TaxutnTa oxAuUaATog

MAnpogopieg TTapafiaong opiou GopPTIONG

MAnpogopieg TTapafiaong Tou cuoTAPATOG JETAdOONG Kivnong diesel/nAekTpiKo
(uBpPIOIKA)

Ymnpeoia: loTopikd cuvepyeiou

Me 10 loTOpIKG CUVEPYEIOU PUTTOPEITE VO ATTOKTACETE TTPOCRACN g€ OAQ Ta ICTOPIKG GUPBAvTa o€pRIg Kal oTa
OTOIXEIO YPOUUAG O€pPIG ava emmiokeyn. KaravorjoTte TiIg datrdveg yia Ta cuufdvra aépfig pe Baon éva
XPOVOOIAYypaUUa HEGW TOU TIOAOYiOU.

Aedopéva To Tmapdadeiypa Twv dedouévwy TTPOoIdvTog AauBdveral oTo TTAQICIO TNG TTAPOXNG TNG
TTPOIOVTOG WNOIOKAG UTTNPETIag:

e Obopuetpntig

Ytmnpeoia: YTnpeoieg ouvepyeiou

O1 utTnpeaieg ouvepyeiou oag TTApEXOUV AUEan TTPOCRACH O& AETTTOUEPEIC KAl EVNUEPWUEVES TTANPOYPOPIES
yla 10 Oxnua Kal Ba KAvouv Tnv ETTIOKEWN OTO OUVEPYEIO OUVTOPOTEPN. Kal n nAekTpovikh €Upeon
QAVTOAAGKTIKWY KAVEI TOV TTIPOYPAPUATIONS Kal TNV THPNCTN atToBeUATWY TTOAU TTI0 €UKOAO.

MeyioToTToINOTE TO XPAVO AEITOUPYIOg ag atTo@elyovTag TIC BAGBES YE TNV TTAPAKOAoOUBNON g€ TTPAYUATIKO




Xpovo

Aedopéva Mapdderypa d£dopEVWV TTPOIOVTOG AAUPBAVETAI WG PEPOG TNG TTAPOXNG TS WNPIAKAG
TPOIOVTOG uTTNpPETiag:

o [lapdueTpol ToUu OXAUATOG, OTTWG N XIAIOUETPIKA ATTOOTACH KAl Ol WPES
AgIToupyiag Tou KivnThpa

Ymnpeoia: Sygic Navigation

To Sygic Navigation gival pia oAokAnpwpévn AUon TTAOyNGNG TTOU KATAVOAWVETAI OTn deuTepElouaa 006vn
mAnpogopiwv (SID) oto TepIB&dAAov Tou 0dnyol. Me aQuThAv WTTOPEITE va TTAoNyeioTe Pe ao@AAEla Kal
armmoTeAeopaTikOTNTA, AauBdavovTag uttdyn TIg SI00TACEIG KAl TO BAPOG TOU OXNMATOG 0ag, £6ac@aliovTag
ao@aAeic dPOPOUG YIa TO OUYKEKPINEVO OXNud cag. Me 1o dopuopikd GPS, dev Ba xdoete TToTé TNV
TAoAynon Adyw ouUvdeong oTo dladikTuo. EEoikovounaTe xpovo e TIG over-the-air evnuepwOoEIg XapTwy,
XWPIG va xpeldleTal XeIpokivnTn @opTwaon. EmkevTpwOeite TNV 00rynon Kal oTnv TTapoxr Twv KaAUTEpwy
UTTNPECIWY OTOUG ETTIRATEG PE £va atTAOTTOINKEVO TTEPIBAAAOV yIa TOV 00Ny0. Aev XpeldleaTe Kapia vOUadIKn
ouokeun yia 1o d1adikTuo 1 To hotspot KivnTAg TNAeQpwviag. MNMpoypappaTioTe KAl aTTOQUYETE TIG KOBUGTEPHOEIG
ME CWVTAVEG EVNUEPWOEIG VIO TNV KUKAOQOpPIa Kal TIG KAIPIKEG GUVBNKEG aTn d1adpop.

Agdopéva Mapdadelypa dedOPEVWV TTPOIOVTOG AAUBAVETAI WG PEPOG TNG TTAPOXNG TS WNOIAKAG
TPOIOVTOG UTTNPETiag:

o Xpovooppayida ouvdeong
e TotmoBeoia
o Xpovooppayida kal ToTroBeaia ouykpouong

Ymnpeoia: Zuvdeon APls

O1 uttnpeoieg Connect API atroteAolv PHEPOG TNG TTPOCYOoPAs TTpdoRacng ota dedouéva Tng Volvo Buses,
6mou Ta Oedopéva Tou OXAMATOG OlaTiBevTal yio eVOWNATWON O TTAATQOPUEG/CUCTAUATA OEDOUEVWV
TeAATWV Kal TpiTwyv. H Volvo Buses avaktd dedouéva oxnuatwy Kal Ta yeradidel ato cloud yia rpdofacn
atroé Tov TeAATn. Ta dedopéva diatiBevtal yéow APIs (Application Programming Interface) Trou BagiCovTal o€
Biounxavika TPATUTTA yIa aTTPOOKOTITN EVOWPATWON. Me Tnv TTapoxr mpoécBaong o€ dedouéva oxrUaTOS
pMéow cloud, g€aAcipeTal n avaykn €mEvOuang Tou TTEAGTN o€ UAIKO Kal ouvTApnan €T Tou oxfuartog. Ol
utinpeaieg Connect APl Tmrapéxouv mpocfacn oe OIAQPOPEG ONUAVTIKEG TTAPANETPOUG AEITOUPYIKWYV
oedopévwy. H Utrapén piag Tutrotroinuévng AUong, avti Piog TTPOCapPocPEéVNG OAOKANPWONG, KATAPYED TNV
TTOAUTTAOKOTNTA KAI TTAPEXEI OQEAN O€E €va EVAPIO OTOAOU TTOANATTAWY EUTTOPIKWV CNPATWV.

e Connect API - HAekTpIKNA
e Connect API - NTiCeA
e Connect API - ESS Power

Aedopéva Mapddeiyua dedoPEVWV KAl KATNYOPIWVY TTPOIOVTWY TTou AdpBdvovTal oTo TTAaiclo
TPOIOVTOG NG TTAPOXNAS TNG WNPIOKAG UTTNPECIAG:

Kardotaon ox\uaTog

KardoTtaon méprag
2UVOAIKA atréoTaon
20voAO wpwv Kivnthpa
Bapog afova

Aedopéva o0driynong

e Taxutnra
o  O¢puokpacia TePIBAAAOVTOG

TotroBéTnon

o [ewevrtomouog




o  YWOueTpO

Odnyog

e AvayvwpioTikd odnyou
Kauaoiya/Evépyeia

o KaravdAwon Kauaipou
o KaravdAwaon evépyelag
o KaraoTtaon @oépTiong (SOC)

dopTIoN

e Kardotaon @opTIong
o Xpdbvog ebépTIONG

MNa TePIOCOTEPEG AETITOUEPEIEG OXETIKA UE TO OEOOPEVA TOU OXNMATOG, QVOTPEETE
oTnv MNMUAN TTPOYPAUMATIOTWYV.

2YNAODEZ YINMHPEZIEZ

O1 "ouva@eig umrnpecieg™ &€xouv cuykekpipévn €vvola oUugwva pe Ttov Kavovioud (EE) yia 1a dedopéva
(2023/2854) ka1 gnuaivouv Yn@IoKEG UTTNPETIEG TTOU PTTOPOUV va ouvdeBoUv pe Tn Aeitoupyia evog cuvdedeévou
TIPOIOVTOG Kal €TTNPEACOUV TN AEITOUPYIKOTNTO TOU CuvOedEPEVOU TTPOIOVTOG, dIafIBAlovTag yia TTapddelyua
Oedopéva Kal eVIOAEG O€ aQUTOO (TT.X. MIa EQapuoyn yia Tn pUBUIoH TG WPAG Tou BEPUOCTATN VOGS @opTNYoU). INa TIg
OUVOQEIG UTTNPETieg UTTAPXOUV OCUYKEKPIUEVEG TTANpOoQOpieg TTou Ba TTapéXovTal yia TIG UTINPEECIES, OTTWG
AETITOUEPEIEG OXETIKA PE TN OUXVOTNTA CUAAOYRAG Bedopévwv TTPOoidvToG Kal Tn dnuioupyia S£dOUEVWIV OUVAPUWIV
UTTNPECIWY TTOU OXETICovTal PE TIG AAANAETTIOpAoEIG Tou xpnoTn. O CuvagEig UTTNPETIES TTEPIYPAPOVTaI TTEPAITEPW
oThv TTapouca evoTnTa.

Ymnpeoia: N/A

N/A
Aedopéva Ta dedopéva TrpoidvTog AaufdvovTal oTo TTAITIO TNG TTAPOXAS TS TUVOPOUG
TMPOIOVTOG UTTNPECIAG:

o N/A

Agdopéva cuvapwy | Ta dedouéva TNG cuvapoug UTTNPETIag TTapdyovTal 0To TTAGiCIO TNG TTAPOXNAS TNG
UTTNPECIWV ouvagoUg UTTNPECIag:
e N/A




	Γνωστοποίηση δεδομένων - Πληροφορίες για τις ψηφιακές υπηρεσίες
	Το παρόν έγγραφο περιγράφει ποια δεδομένα προϊόντος παράγονται και συλλέγονται για τις (Volvo Buses Corporation) παροχή ψηφιακών υπηρεσιών (συμπεριλαμβανομένων των συναφών υπηρεσιών) και πώς μπορείτε εσείς ως χρήστης να έχετε πρόσβαση στα δεδομένα προ...
	Συμφωνία διαχείρισης δεδομένων:
	Εάν η Volvo και ο αποδέκτης δεδομένων δεν έχουν προηγουμένως συνάψει συμφωνία διαχείρισης δεδομένων (δηλ. συμφωνία που να διέπει τη συλλογή και χρήση των δεδομένων που παράγονται από το συνδεδεμένο προϊόν και τις ψηφιακές υπηρεσίες), θα υπογράφεται η...
	Δεδομένα στο πεδίο εφαρμογής:
	Στο πεδίο εφαρμογής των υποχρεώσεων κοινοχρησίας σύμφωνα με Κανονισμό (ΕΕ) για τα Δεδομένα (2023/2854), εμπίπτουν δεδομένα προϊόντος και συνδεδεμένων υπηρεσιών που είναι "ακατέργαστα" ή "προεπεξεργασμένα" (τα δεδομένα είναι μη επεξεργασμένα, αυτόματα...
	"Δεδομένα προϊόντος" (Κανονισμος (ΕΕ)για τα Δεδομένα άρθρο 2 παράγραφος 15 ): "δεδομένα προϊόντος": δεδομένα που παράγονται από τη χρήση συνδεδεμένου προϊόντος τα οποία ο κατασκευαστής σχεδίασε ώστε να μπορούν να ανακτηθούν, μέσω υπηρεσίας ηλεκτρονικώ...
	"Δεδομένα συναφών υπηρεσιών" (Κανονισμός (ΕΕ) για τα Δεδομένα (2023/2854), άρθρο 2 παράγραφος 16): "δεδομένα συναφών υπηρεσιών": δεδομένα που αντιπροσωπεύουν την ψηφιοποίηση ενεργειών του χρήστη ή γεγονότων που σχετίζονται με το συνδεδεμένο προϊόν, τα...
	Πάροχος υπηρεσιών / κάτοχος δεδομένων:
	Volvo Bus Corporation - Volvo Bussar Aktiebolag, Gropegårdsgatan 11. SE-405 08 Göteborg Σουηδία.
	Επικοινωνήστε με: data.act.vbc@volvo.com / https://www.volvobuses.com
	Αιτήματα πρόσβασης και κοινοχρησίας δεδομένων
	Εσείς ως χρήστης μπορείτε να έχετε πρόσβαση σε δεδομένα χρησιμοποιώντας το Volvo Connect API Manager. https://volvoconnect.com/( Διαχείριση( API Manager. Για να αποκτήσετε πρόσβαση στο Volvo Connect, επικοινωνήστε με την τοπική σας αντιπροσωπεία. Αιτή...
	Σκοπός Επεξεργασίας:
	Η Volvo συλλέγει, χρησιμοποιεί και μοιράζεται δεδομένα προϊόντων και δεδομένα συναφών υπηρεσιών προκειμένου να παρέχει τις ψηφιακές υπηρεσίες («Σκοποί Επεξεργασίας») και επίσης για τη συμμόρφωση με την ισχύουσα νομοθεσία, καθώς και για δικούς της εσωτ...
	Διάρκεια υπηρεσίας:
	Η διάρκεια της υπηρεσίας και οι ρυθμίσεις για τη λήξη της σύμβασης καθορίζονται στους Όρους του Volvo Connect https://volvoconnect.com/support/termsofuse και στους ειδικούς όρους της υπηρεσίας.
	Δικαίωμα υποβολής καταγγελίας
	Ως χρήστης σύμφωνα με τον νόμο περί δεδομένων της ΕΕ έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην ορισθείσα αρμόδια εποπτική αρχή, εάν πιστεύετε ότι έχει παραβιαστεί οποιαδήποτε διάταξη του κεφαλαίου ΙΙ του νόμου, ωστόσο μη διστάσετε να θέσετε οποιε...
	ΨΗΦΙΑΚΈΣ ΥΠΗΡΕΣΊΕΣ
	Ως "ψηφιακές υπηρεσίες" νοούνται οι υπηρεσίες που βασίζονται σε δεδομένα και διατίθενται από τη Volvo σε εσάς ως χρήστη. Οι ψηφιακές υπηρεσίες περιγράφονται περαιτέρω στην παρούσα ενότητα.
	Πρόκειται για ανεπίσημη μετάφραση της αγγλικής έκδοσης. Για την αρχική ονομασία των υπηρεσιών και των στοιχείων δεδομένων, ανατρέξτε στην αρχική αγγλική έκδοση.
	ΣΥΝΑΦΈΣ ΥΠΗΡΕΣΊΕΣ
	Οι "συναφείς υπηρεσίες" έχουν συγκεκριμένη έννοια σύμφωνα με τον Κανονισμό (ΕΕ) για τα δεδομένα (2023/2854) και σημαίνουν ψηφιακές υπηρεσίες που μπορούν να συνδεθούν με τη λειτουργία ενός συνδεδεμένου προϊόντος και επηρεάζουν τη λειτουργικότητα του συ...

