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Volvo Grupi Andmehaldusleping

Andmete tdhusa kasutamise véimaldamine on oluline osa Volvo pakkumisest meie Klientidele. Selleks on Volvo vdtnud endale
kohustuse tagada, et andmeid saab tdéddelda labipaistvalt, seaduslikult ja turvaliselt. See vdimaldab meil kindlalt kasutada
andmeid oma Toodete ja teenuste arendamiseks, pakkumiseks ja taiustamiseks ning Klientidele pakutava vaartuse

suurendamiseks.

Kéaesolev Volvo Grupi Andmehaldusleping ("DMA”) moodustab osa ja on lisatud igasse lepingusse, mis sisaldab viidet
kaesolevale DMAle ja mis on seotud Volvo poolt Kliendile Toodete ja/vdi teenuste osutamisega (sealhulgas muuk, rentimine voi

adrimine) ("Leping").

Kaesolevas DMAs kasutatud suurtdhtedega terminite maaratlused on esitatud Lisas 1, kui need ei ole satestatud kaesoleva DMA

pdhiosas.

Mis on DMA eesmark?

Selleks, et tagada andmete kokkulepitud kasutamise
Uhtlustamine Volvo Toodete ja Teenuste kasutamisel
loodud andmete puhul ning hdlbustada mdlema poole
vastavust Andmekaitseseadustele ning Andmete kogumise
ja jagamise seadustele, satestatakse kaesolevas DMAs
tingimused, mille alusel Volvo Grupp kogub, kasutab ja
jagab Séiduki Andmeid, ning kehtestatakse lepingulised

satted, mis reguleerivad Volvo poolt Kliendi nimel
isikuandmete td6tlemist.
Mis on Soéiduki Andmed?

. Soiduki Andmed on mis tahes andmed (sealhulgas

elektroonilised sideandmed ja Idppseadmete andmed), mis
on loodud Soiduki, selle poolt v6i muul viisil seotud
Sdidukiga ("Séiduki Andmed"). Siia kuuluvad naiteks kdik
andmed, mida kogutakse, registreeritakse, salvestatakse
vOi edastatakse Soiduki Infoslisteemidest vdi muudest
Sdéidukiga seotud Teenuseid osutavatest seadmetest,
samuti andmed, mis laaditakse Soéidukist alla juhtmevabalt
vOi kaabli kaudu. Séiduki Andmed vdivad seega sisaldada
selliseid andmeid nagu andmed Sdiduki joudluse,
kasutamise, hoolduse ja remondi, hadaabi, Umbruse,
geograafilise asukoha ja unikaalsete (Soidukiga voi
Sdidukiga mitteseotud) identifikaatorite kohta.

Sdiduki Andmed on enamasti vaga tehnilise ja
sOidukikeskse iseloomuga. Soéiduki Andmeid voib siiski
mdnikord kasutada Sdiduki juhi/kaitaja kohta kaiva teabe
tuletamiseks, nditeks tema  sbiduomaduste  Vvoi
geograafilise asukoha kohta. Sellisel juhul voivad Sdiduki
Andmed olla isikuandmed ning Volvo ja Klient peavad
molemad taitma oma kohustusi, mis tulenevad kdigist
kohaldatavatest Andmekaitseseadustest.

Lisateave Sodiduki andmete (sealhulgas isikuandmete)
téotlemise kohta on esitatud kohaldatavates
Privaatsusteadetes jalvoi asjakohastes
Teenusekirjeldustes (vastavalt vajadusele), millele on
viidatud DMA Lisas 2.

Kuidas kogutakse Soiduki andmeid?

. Selleks, et Volvo saaks Sdidukite Andmeid kasutada

Toodete ja Teenuste arendamiseks, pakkumiseks ja
taiustamiseks, on Soéidukid varustatud Infoslisteemidega,
mis koguvad, salvestavad ja edastavad Séidukite Andmeid.
Muud seadmed, mida kasutatakse Sdidukiga seotud
teenuste osutamiseks (naiteks arvutid, tahvelarvutid voi
mobiilseadmed, mis kasutavad Digitaalseid teenuseid),
vbivad samuti vajaduse korral koguda, salvestada ja
edastada Soéiduki Andmeid.

Noustudes kaesoleva DMAga, ndustub Klient mitte
sekkuma Infosiisteemide t66sse mingil viisil. Klient
tunnistab, et Volvo Grupp vdib kaesoleva DMA
kohaldamisel igal ajal (sealhulgas eemalt) paaseda ligi
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. Kui Soidukite Andmete hulka kuuluvaid

Infostisteemidele kdigi oma praeguste ja tulevaste
infostisteemidega varustatud sdidukite puhul ning kasutada
sisteemide isikuandmete to6tlemise ja salvestamise
véimekust Sdiduki Andmete kogumiseks ja salvestamiseks
ning Soéiduki Andmete edastamiseks Volvo Grupi
susteemidele. Illma et see piiraks Kliendi 0igust
deaktiveerimisele vastavalt punktile 7, jadvad need digused
kehtima ka péarast Lepingu Idpetamist voi [dppemist.

Miks Sso6iduki Andmeid kogutakse?

. Volvo kogub ja kasutab S&iduki Andmeid selleks, et

pakkuda Kliendile Tooteid ja/voi Teenuseid, sealhulgas
digitaalteenuseid ("Teenuse eesmargid"”). Taiendav teave
nende eesmarkide kohta on esitatud kohaldatavates
privaatsusteadetes jalvoi asjakohastes
Teenusekirjeldustes (vastavalt vajadusele).

Volvo kogub ja kasutab Séiduki Andmeid ka oma sisemistel
ja  muudel moistlikel arilistel eesmarkidel ("Volvo
eesmadrgid”), mis on jargmised: (i) Toodete ja Teenuste
uurimis- ja arendustegevus, et taiustada, hooldada ja
arendada uusi Tooteid ja Teenuseid, (i)
kvaliteediprobleemide  lahendamine, (iii) 6nnetuste
uurimise labiviimine, (iv) garantii, lepingu vdi regulatiivse
jarelevalve (nt tootevastutus) haldamine, (v) Toodete ja/voi
Teenuste turustamine, (vi) ennetav hooldus, (vii) aku seire
ja diagnostika vdimaldamine, (viii) Infoslsteemide
ajakohastamine koos kaasneva tarkvaraga (sealhulgas
Ohuvaliste uuenduste pakkumine), (ix) tehisintellekti
siusteemide ja masinbppe mudelite arendamine,
koolitamine ja jalgimine Volvo eesmaérkidel, sealhulgas,
kuid mitte ainult, suured keelemudelid, prognoositav
analuis, autonoomse juhtimise algoritmid, ning (x) mis
tahes taiendavad eesmargid, mida on taiendavalt
kirjeldatud  kohaldatavates Privaatsusteadetes ja/voi
asjakohastes Teenusekirjeldustes (vastavalt vajadusele).

Kui see on vajalik kdesoleva DMA eesmarkidel voi kui
kohaldatav seadus vb6i maarus seda nduab, vdib Volvo
jagada So6iduki Andmeid (sealhulgas isikuandmeid) Volvo
Grupi siseselt ja kolmandate isikutega, sealhulgas, kuid
mitte ainult, tarkvarateenuste pakkujate, alltéévotjate,
Volvo  edasimidjate, ametiasutuste  ja muude
andmesaatjate vahel, keda on kirjeldatud kohaldatavas
Privaatsusteates ja/vbi asjakohastes Teenusekirjeldustes
(vastavalt vajadusele).

Kes vastutab isikuandmete eest?

isikuandmeid
toodeldakse Teenuse eesmargil ja kui Lepingus ei ole
satestatud teisiti, on Klient Vastutav Todtleja ja vastutab
Toodete ja/vdi Teenuste kasutamise seaduslikkuse eest, nt
selle eest, kas teatud Teenuse kasutamine on asjakohane,
proportsionaalne  voi, eelkdige seoses Sodidukite
jalgimisteenustega, kohaliku t668iguse kohaselt lubatud.
Iga Volvo Grupi Uksus, mis on kaasatud sellesse
isikuandmete tddtlemisse , tegutseb Volitatud Tooétlejana,




5.2.

5.3.

(i)

(ii)

(iii)

6.2.

7.2.

. Klient

kes tootleb Kliendi nimel. Sellise isikuandmete tootlemise
suhtes kohaldatakse DMA lisas 2 esitatud Volitatud
Tootleja tingimusi.

Kui  Soéidukite Andmetes sisalduvaid isikuandmeid
Tododeldakse Volvo eesmarkidel, on iga Volvo Grupi Uiksus,

kes on isikuandmete todtlemisega seotud, Vastutav
Tootleja.
Kui Klient kasutab Soéiduki Andmetes sisalduvaid

Isikuandmeid muudel eesmarkidel kui kdesolevas DMAs
maaratletud, on Klient sellise Isikuandmete t66tlemise
Vastutav Tootleja.

Mida Klient peab tegema

. Klient peab tagama, et iga juht/kéitaja vdi muu isik, keda

Klient on volitanud kasutama Volvo pakutavaid Tooteid
jalvdi Teenuseid:

on teadlikud, et Volvo Gropp vdib neid puudutavaid
Isikuandmeid Toodelda,

kui see on kohaldatavas diguses (sealhulgas
Andmekaitseseadustes) ndutud, annab oma teadliku ja
kehtiva néusoleku Isikuandmete Tddtlemiseks kaesolevas
DMAs kirjeldatud eesmarkidel, ja

viidatakse kohaldatavale Privaatsusteatisele voi antakse
talle selle koopia.

Kui Klient miitb aktiivse Infosiisteemiga Sdiduki voi annab
selle omandidiguse muul viisil Ule kolmandale isikule, peab
Klient (i) sellest Volvo't kirjalikult teavitama, (ii) teavitama
kolmandat isikut Volvo Grupi poolt teostatavast So&iduki
Andmete kogumisest ja Isikuandmete tddtlemisest, (iii)
esitama ELis/EMPs asuvale kolmandale isikule
https://www.volvobuses.com/data-act esitatud
lepingueelse teabe ja (iv) teavitama, et selline kogumine ja
Isikuandmete ToOotlemine séltub  Soéiduki  omaniku
ndusolekust kdesoleva DMA tingimustega.

Andmete kogumise deaktiveerimine

vOib taotleda Infoslisteemide deaktiveerimist
vastavalt asjaomases Lepingus voi sellega seotud juhistes
satestatud menetlustele.

Klient tunnistab ja ndustub, et deaktiveerimine ei ole
lubatud: i) Séidukite rentimise, liisimise, finantseerimise voi
kindlustamisega seotud lepingute alusel voi ii) Sdidukite
hoolduse, remondi ja/véi hoolduse teostamiseks
kasutatavate Infostisteemide puhul. Lisaks sellele on Klient
teadlik, et Infoslisteemide deaktiveerimine voib mdjutada
mis tahes poolte véimet Isikuandmete Té6tlemisel ja Volvo
voimet tarnida Tooteid ja/vdi Teenuseid. Sellest tulenevalt
votab Klient teadmiseks ja ndustub, et: (i) Volvo ei pruugi
igal juhul olla kohustatud Infoslisteeme deaktiveerima; ja
(i) Volvo ei vastuta selliste deaktiveerimisest tulenevate
tagajargede eest, sealhulgas mis tahes mdju garantiide
tingimuste kohaldatavusele.
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Vastutuse piirangud

. Volvo ega Klient ei vastuta teineteise ees mis tahes kahju

eest, valja arvatud juhul, kui selline kahju on pdhjustatud
sellest, et teine pool on rikkunud kaesolevast DMAst voi
kohaldatavast seadusest tulenevaid kohustusi. Kumbki
pool ei vastuta teise poole ees kasumi véi saamata jaanud
tulu eest jaadm, aritegevuse kaotuse vdi andmete kaotuse
vOi ebatapsuse eest ega kaudse, juhusliku, erilise, naitliku,
karistusdigusliku voi kaudse kahju eest.

Volvo ei vastuta (i) mis tahes kahju eest, mis on p&hjustatud
Uldkasutatavate sideslisteemide, millest Toodete ja/voi
Teenuste (sealhulgas Digitaalteenuste) osutamine voib
sbltuda, rikke voi seisaku téttu, ega (ii) mis tahes kahju
eest, mis on tekkinud Séidukiga transporditud, ladustatud,
teisaldatud voi toddeldud kaupadele v6i muule varale.

Muu

. Volvo vdib kaesolevat DMAd igal ajal muuta ja uuendada.

Kaesoleva DMA uued versioonid avaldatakse Volvo
veebisaitidel ja/vdi muus kliendiliidestes, naiteks Volvo
Connectis. Kui Klient jatkab Toodete ja/vGi Teenuste
kasutamist parast kolmekimne (30) pdeva mdéddumist
kaesoleva DMA uue versiooni avaldamisest, loetakse, et
Klient on muudatustega ndus. Kliendil on &igus nduda
deaktiveerimist vastavalt punktile 7.

Kui Leping ja k&esolev DMA sisaldavad vastuolulisi voi
vastukaivaid satteid, on ulimuslik kaesolev DMA.


https://www.volvobuses.com/data-act

Lisa 1 - Moisted

Kaesolevas DMAs on maaratletud jargmised suurtdhtedega sonad:

Leping

Klient

Andmete kogumise ja
jagamise seadused

Digitaalsed teenused

Infosiisteemid

Andmekaitseseadused

Andmekaitseteatis(ed)

Tooted ja/voi teenused

Teenuse kirjeldus

Soiduk

Volvo

Volvo Grupp

Vastutav tootleja,
andmesubjekt,
isikuandmed,
isikuandmetega
seotud rikkumine,
isikuandmete
tootlemine ja volitatud
téotleja.

Leping, millega Volvo pakub Kliendile Tooteid ja/vdi Teenuseid, kaasa arvatud muik,
rentimine vai liising.

tdhendab flusilist vai juriidilist isikut, kes on sélminud Lepingu.

tahendab koiki kohaldatavaid andmekogumise ja/vdi -jagamisega seotud seadusi, pdhikirju,
direktiive voi maarusi (ja nende muudatusi vdi digusjarglasi), mida Volvo vdi Klient kohaldab
seoses Toodete ja/vbi Teenustega (sealhulgas maarus (EL) 2023/2854, mis kasitleb
Uhtlustatud eeskirju andmete Giglase juurdepaasu ja kasutamise kohta, nagu seda voidakse
muuta voi asendada).

tahendab Volvo poolt Kliendile kattesaadavaks tehtud andmepdhiseid teenuseid, olenemata
sellest, kas need on tellitud eraldi vdi sisalduvad Toodete ja/véi Teenustega, nagu on
tapsemalt maaratletud asjakohases Teenusekirjelduses (asjakohastes Teenusekirjeldustes).

tahendab Soéidukitesse paigaldatud véi Séidukitele paigaldatud siisteeme ja andureid, mis
koguvad, salvestavad ja edastavad Soéiduki andmeid, samuti Volvo Grupi Infotehnoloogilist
infrastruktuuri.

tdhendab kdiki kohaldatavaid Andmekaitse ja/vdi privaatsusega seotud seadusi, direktiive voi
maarusi (ja nende muudatusi vdi digusjarglasi), mida Volvo véi Klient kohaldab seoses
Toodete ja/vdi Teenustega (sealhulgas ELi isikuandmete kaitse uldmaarus 2016/679
("GDPR"), mida vbidakse muuta vdi asendada).

tahendab Toote ja/vdi Teenuste, sealhulgas Digitaalteenuste suhtes kohaldatavat
rivaatsusteadet (-teateid). Kui Lepingus ei ole viidatud teisiti, hdlmab(vad) kohaldatav(ad)
privaatsusteade(d) Volvo Grupi Klientide esindajate Privaatsusteadet ning operaatorite ja
sdidukijuhtide privaatsusteadet, koos aeg-ajalt tehtavate muudatustega.

tahendab mis tahes tooteid vdi teenuseid, mida toodab, levitab, tarnib vdi turustab Volvo Grupi
Uiksus, sealhulgas Sdidukid ja Digitaalsed teenused.

Teenuse ulatuse ja sisu kirjeldus.

mis tahes tooted, mida Volvo Grupi tUksus toodab, levitab, tarnib véi turustab ja mis sisaldavad
Infoslisteeme.

tdhendab Volvo Buses Corporation.

tadhendab ja hdlmab olenevalt kontekstist eraldi ja/vdi Ghiselt: (i) Volvo, (ii) AB Volvo (publ), (iii)
iga ettevote, milles AB Volvo (publ) omab otseselt voi kaudselt lle 50% aktsiakapitalist ja/voi
vastutab otseselt voi kaudselt Ule 50% haaltest, ja (iv) iga Volvo Grupi ja kolmanda isiku
vaheline Uhisettevote.

on igalks neist oma vastavas tdhenduses, mis on neile antud GDPRI artiklis 4.

Lisa 2 - Volitatud To6tleja Tingimused
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1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

(ii)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii) selle eest,

Kaesolevad Volitatud Tootleja Tingimused kujutavad endast kirjalikku Andmetootluslepingut vastavalt kohaldatavatele
Andmekaitseseadustele ja neid kohaldatakse Isikuandmete Té6tlemise suhtes, mida Volvo teostab Kliendi nimel. Kaesolevad
Volitatud Téotleja Tingimused ei kehti Isikuandmete Té6tlemise suhtes, mida Volvo teostab Vastutava Toétlejana.

Isikuandmete to6tlemise juhised

Klient annab k&esolevaga Volvole korralduse T6d6delda
Isikuandmeid ulatuses, mis on vajalik Lepingu taitmiseks ja
kohaldatava(te)s Teenusekirjelduses (-kirjeldustes)
satestatud eesmarkide taitmiseks, milles on tapsemalt
kirjeldatud Isikuandmete ja Andmesubjektide sisu, olemus,
kestus ja kategooriad.

Kui kirjalikult ei ole kokku lepitud teisiti, kujutavad
kdesolevad Volitatud Todtleja Tingimused endast koiki
Kliendi dokumenteeritud juhiseid Volvole. Kui Volvo
otsustab omal &randgemisel, et Kliendi korraldus rikub
kohaldatavaid Andmekaitseseadusi véi muid kohaldatavaid
andmekaitsesatteid, ei ole Volvo kohustatud sellist
korraldust taitma ja teavitab sellest Klienti.

Olenemata mis tahes vastupidistest Kliendi juhistest, vdib
Volvo siiski Isikuandmeid To6delda ulatuses, mida nduavad
Volvo suhtes kohalduvad digusaktid. Kui asjaomane
kohaldatav 6igus seda ei keela, teavitab Volvo Klienti
sellisest 6iguslikust ndudest.

Teated teisele poolele kaesolevate Volitatud Tootleja
tingimuste alusel loetakse kehtivaks, kui need edastatakse
Kliendi vbi Volvo ari-, tehnilistele voi halduskontaktisikutele
mis tahes viisil, sealhulgas e-posti teel.

Kliendi kohustused

. Klient vastutab:

kdigi kohaldatavate Andmekaitseseaduste jargimise eest,
sealhulgas selle eest, et tema juhised vastavad kehtivatele
oigusaktidele, sealhulgas Andmekaitseseadustele,

isikuandmete Toéotlemise oigusliku aluse
kindlaksmaaramise ja kdigi diguslikult nbutavate litsentside,
lubade, kinnituste ja/vdi ndusolekute Andmesubjektidelt
saamise eest ning kd&igi Oiguslikult ndutavate teadete
esitamise eest Andmesubjektidele, et Klient ja Volvo
saaksid selliseid isikuandmeid t66delda kooskdlas
Andmekaitseseadustega ja kolmandate isikute digustega,

Volvole esitatud Isikuandmete 6&igusparasuse tagamise
eest, sealhulgas, et sellised andmed ei riku kolmandate
isikute 6igusi ega muul viisil kohaldatavat digust,

padevatele asutustele vb6i  andmekaitseametnikele
Isikuandmete  Too6tlemisest teatamise ja  nende
jareleparimistele vastamise eest,

Andmesubjektide paringutele vastamise eest, tehes

kindlaks, kas ménel Andmesubjektil on digus kasutada mis
tahes Andmesubijekti digusi, ning andes juhised Volvole,
millises ulatuses abi taotletakse,

Volvo taotlusel Uhe kontaktpunkti maaramise eest, kes
vastutab Volvo poolt saadud Andmesubjekti diguste
taotluste vastuvotmise ja neile vastamise eest ning teavitab
Volvot Kliendi kavandatavast vastusest, ning Volvo
taotlusel volitab Volvot taitma sellist taotlust Kliendi nimel,

tagada, et kdoik kontaktandmed, mida Volvo kasutab
kéesolevate Volitatud To6tleja Tingimuste kohaste teadete
jalvdi teabevahetuse jaoks, on alati diged ja tépsed, ja

juhul, kui Klient kavatseb esitada
teatise Isikuandmetega seotud

et
jarelevalveasutusele
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U]

(ii)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

3.2.

rikkumise kohta, ja kui see ei ole kohaldatava digusega
keelatud, teavitab ta sellest Volvo't ning kohustub mitte
vitama sellises teatises uhelegi Volvo Grupi liikmele véi
Volvo Grupi Toodetele voi Teenustele ilma Volvo
ndusolekuta viite vormi ja sisu osas.

Volvo kohustused
Volvo vastutab:

piisava andmeturbe tagamise eest asjakohaste tehniliste ja
organisatsiooniliste meetmete abil, mis vastavad kehtivate
Andmekaitseseaduste nduetele ja mida Volvo aeg-ajalt
muudab, kohandab ja ajakohastab,

mdistliku abi pakkumise eest, mida Klient vdib médistlikult
nduda seoses mis tahes andmekaitsealase
mojuhinnanguga ja eelnevate konsultatsioonidega
asjaomaste reguleerivate voi jarelevalveasutustega, mida
Klient mdistlikult peab Andmekaitseseadusega (sealhulgas
GDPRi artikliga 35 vdi 36) ndutavaks,

selle eest, et teavitada Klienti péhjendamatu viivituseta
kdigist Andmesubjektide taotlustest, kes kasutavad oma
Oigusi vastavalt Andmekaitseseadustele, ning mitte
vastama sellistele taotlustele, kui Klient ei ole andnud
selleks korraldust,

Kliendile mdistliku ja digeaegse abi andmise eest, et
vbimaldada Kliendil vastata Andmesubjekti mis tahes
taotlusele kasutada oma OGigusi, mis tulenevad
Andmekaitseseadustest, ning mis tahes muule
kirjavahetusele, paringule vdi kaebusele, mis on saadud
Andmesubijektilt,

selle eest, et teavitada Klienti pdhjendamatu viivituseta
parast seda, kui ta on saanud teada Isikuandmetega seotud
rikkumisest, edastades sellise teate Kliendi arilistele,
tehnilistele véi halduskontaktidele mis tahes Volvo valitud
viisil, sealhulgas e-posti teel, ja lisades Isikuandmete
rikkumise Uksikasjad, mis on Volvo jaoks sel ajal teada vai
kattesaadavad (eeldusel, et neid hiljiem ajakohastatakse),
meetmed, mida on rakendatud vdi rakendatakse rikkumise
kdrvaldamiseks, ning Volvo kontaktpunkti,

koost6d tegemise eest, rakendades Kliendi korralduste
kohaselt majanduslikult mdistlikke meetmeid, et aidata
kaasa Isikuandmetega seotud rikkumise uurimisele,
leevendamisele ja heastamisele, sealhulgas seoses
teavitamisega asjaomasele jarelevalveasutusele voi
Andmesubijektile,

tagades, et Isikuandmetele paasevad ligi ainult Volitatud
Isikud ja et need isikud on seotud asjakohaste
konfidentsiaalsuskohustustega,

eitta ei avalikusta ega avalda muul viisil Isikuandmeid
Andmesubijektile voi kolmandale isikule, valja arvatud juhul,
kui Lepingus on séatestatud teisiti vdi kui seda nduab seadus
vOi kohtu vdi ametiasutuse otsus, ning

seadusega lubatud ulatuses Kliendi teavitamise eest, kui ta
saab teada jarelevalveasutuse teatest, paringust voi
uurimisest, mis puudutab konkreetselt Lepingu kohast
Isikuandmete Tootlemist, ning nimetatud
jarelevalveasutuse Kliendi juurde suunamise eest.

Volvo poolt Isikuandmetega seotud rikkumisest teatamine
vbi sellele reageerimine ei tdhenda Volvo poolt
Isikuandmetega seotud sl vdi vastutuse tunnistamist.



3.3.

4.2.

4.3.

5.2.

5.3.

54.

Seoses oma kohustustega punktides 3.1 (ii), (iv) ja (vi) jatab
Volvo endale 6iguse nduda Kliendilt mdistlikku tasu sellise
abi eest, vottes arvesse halduskulusid, mis on seotud teabe
edastamise vdi Kliendi poolt ndutud meetmete
rakendamisega.

Volitatud Tootlejate Kasutamine

. Klient annab Volvole lldise loa kasutada kolmandaid isikuid

(sealhulgas teisi Volvo kontserni ettevotteid) Isikuandmete
Tootlemiseks. ("Alltdotiejad").

Volvo vastutab kdigi oma Volitatud Tddtlejate puhul selle
eest, et nad kehtestavad lepinguga
andmekaitsekohustused, mis on samavaarsed
kdesolevates Volitatud Toéotlejatega seotud tingimustes
satestatud kohustustega. Volvo vastutab kdigi Volitatud
Todtlejate kohustuste, tegude ja tegevusetuse eest samas
ulatuses, nagu oleks Volvo ise neid taitnud vdi taitmata
jatnud.

Teave Volvo poolt kasutatavate Volitatud Tootlejate kohta,
mis vdimaldab Kliendil esitada vastuvaiteid Alltootlejate
muutmise kohta, on sailitatud asjakohases
Teenusekirjelduses  (-kirjeldustes). Volvo avalikustab
Kliendi taotlusel Isikuandmete Té6tlemise asukoha.

Piirililene edastamine

. Klient annab Volvole ildise loa edastada (sealhulgas

edastada vdi muul viisil kattesaadavaks teha) Isikuandmeid
mis tahes riigis asuvatele vastuvdtjatele Isikuandmete
Toobtlemiseks vajalikus ulatuses.

Kui Volvo poolt kdesolevate Volitatud Todtleja tingimuste
alusel teostatav Isikuandmete To6tlemine nduab
Isikuandmete edastamist Euroopa Majanduspiirkonnast
("EMP") valjapoole jaavasse riiki ja sellisele riigile ei ole ELi
komisjonilt Isikuandmete kaitse uldmaaruse artikli 45
kohast adekvaatsuse otsust, kohaldatakse kaesolevaga
ELi komisjoni standardseid lepingutingimusi Isikuandmete
edastamiseks kolmandatesse riikidesse (nagu on lisatud
ELi komisjoni rakendusotsusele (EL) 2021/914) ("SCC-d"),
mis on lisatud kaesolevatesse Volitatud Tootleja
tingimustesse viitega nende ametlikule avaldamislehele ELi
komisjoni veebisaidil.

Kéesolevate Volitatud Todtleja Tingimuste kohaselt
kohaldatakse SCCdes versiooni, mis hdélmab Volitatud
Tootlejalt Vastutavale Toodtlejale edastamist (moodul 4),
koos jargmiste kohandustega: (i) punkti 7 (sidumisklausel)
ei kasutata, ii) punktis 17 (kohaldatav 6igus) kohaldatakse
Rootsi digust, iii) punktis 18 (kohtualluvuse ja jurisdiktsiooni
valik) maaratakse Rootsi kohtud, iv) | lisa.A (poolte loetelu)
on lepinguosalised, kui Privaatsusteadetes ja/vdi
asjakohastes Teenusekirjeldustes (vastavalt vajadusele) ei
ole satestatud teisiti, kusjuures Volvo on Andmete
eksportija ja Klient on Andmete importija, ja (v) lisa 1.B
(edastamise kirjeldus) jargib asjakohastes
Privaatsusteadetes ja/vdi Teenusekirjeldustes satestatud
spetsifikatsioone.

Kui edastatavate Isikuandmete Ule otsustav valitsusasutus
peab SCCd kehtetuks voi kui selline valitsusasutus (nt ELi
kohus) kehtestab SCCde kasutamise suhtes taiendavaid
eeskirju ja/voi piiranguid, lepivad pooled kokku, et teevad
heas usus koostodd, et leida selliste edastatavate
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5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

8.1.

Isikuandmete
lahenemisviis,
bigusaktidega.

suhtes alternatiivne ja/vdi muudetud
mis on kooskdlas kohaldatavate

Juhul, kui mdni muu juriidiline isik kui Klient on kaesoleva
Lepingu alusel Volvo poolt Kliendi nimel Tdddeldavate
Isikuandmete Vastutav Too6tleja kas osaliselt voi tervikuna,
kinnitab Klient, et tal on vajalikud volitused, et sélmida
kéesolevad Volitatud Téétleja tingimused sellise juriidilise
isiku nimel.

Vastavuse téendamine ja auditidigused

. Volvo esitab Kliendi mdistlikul eelneval kirjalikul taotlusel

(sellist taotlust ei tohi esitada rohkem kui Uks kord
kalendriaastas) ja vastavalt punktile 6.2 Kliendile teavet,
mis voib olla maéistlikult vajalik naitamaks, et Volvo taidab
oma kohustusi, mis tulenevad kaesolevast Volitatud
Tootleja Tingimustest ja kohaldatavatest
Andmekaitseseadustest.

Klient voib viia l1abi auditi, et hinnata Volvo vastavust
kaesolevatele  Volitatud Todtleja  Tingimustele ja
kohaldatavatele Andmekaitseseadustele, mis on seotud
Volitatud Tdotlejatega. Auditi voib labi viia séltumatu
kolmas isik, tingimusel, et selline isik ei ole Volvo konkurent
ja tema suhtes kohaldatakse Volvo poolt kokkulepitud
konfidentsiaalsusndudeid. Igale auditile peab eelnema
vahemalt kolmkimmend (30) paeva ette kirjalik teade
Kliendi poolt ning audit vdib toimuda mitte rohkem kui ks
kord kalendriaastas, vélja arvatud juhul, kui Klient
pdhjendatult leiab, et on olemas selge viide kaesolevate
Volitatud To6tleja Tingimuste rikkumisele..

Audit peab toimuma Volvo tavaparasel t6dajal, selle ulatus,
viis ja kestus peab piirduma eesmargi saavutamiseks
moistlikult vajaliku ajaga ning see ei tohi Volvo tegevust
tarbetult hairida ning see peab toimuma kooskélas Volvo
turvapoliitikaga.

Klient esitab Volvole koopia kdikidest auditi tulemuseks
olevatest aruannetest, vélja arvatud juhul, kui see on
kohaldatava digusega keelatud. Auditiaruanded on mélema
poole konfidentsiaalne teave ja neid ei avaldata
kolmandatele isikutele, vélja arvatud juhul, kui seda nduab
kohaldatav 6igus.

Kdik auditi kulud (sealhulgas Volvo tootajate ja
professionaalsete ndustajate poolt kulutatud aeg) kannab
Klient.

Isikuandmete kustutamine

. Lepingu I6ppedes kustutab vdi tagastab Volvo kéik Kliendi

nimel Toddeldud Isikuandmed vastavalt Kliendi juhistele
ning tagab, et sellised Isikuandmed ei jad Volvo vdi
Volitatud Té6tleja juurde, valja arvatud juhul, kui Volvo voib
sailitada Isikuandmeid: (a) kui see on vajalik Volvo voi
Volitatud  Todtleja  suhtes  kohaldatava  digusega
kehtestatud kohustuste taitmiseks ja (b) niivrd ja nii kaua,
kui selliseid Isikuandmeid sailitatakse Volvo katastroofide
taastamise ja/vdi varundussisteemides, millisel juhul
Isikuandmed kustutatakse vastavalt Volvo andmete
sailitamispoliitikale.

Hiivitamine
Kui ja niivérd kui Volvole pannakse kolmanda isiku poolt



vastutus ebaseadusliku To6tlemise eest ning see vastutus
ei ole tekkinud Volvo kohustuste rikkumise téttu kdesoleva
Volitatud To6tleja Tingimuste alusel, on Klient kohustatud
hivitama Volvole kdik sellega seotud kahjud. Volvo poolset
Kliendi juhise taitmata jatmist vastavalt punktile 1.2 ei loeta
kaesoleva Volitatud Tootleja Tingimuste rikkumiseks Volvo
poolt..
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	Volvo Grupi Andmehaldusleping
	Andmete tõhusa kasutamise võimaldamine on oluline osa Volvo pakkumisest meie Klientidele. Selleks on Volvo võtnud endale kohustuse tagada, et andmeid saab töödelda läbipaistvalt, seaduslikult ja turvaliselt. See võimaldab meil kindlalt kasutada andmei...
	Käesolev Volvo Grupi Andmehaldusleping ("DMA”) moodustab osa ja on lisatud igasse lepingusse, mis sisaldab viidet käesolevale DMAle ja mis on seotud Volvo poolt Kliendile Toodete ja/või teenuste osutamisega (sealhulgas müük, rentimine või üürimine) ("...
	Käesolevas DMAs kasutatud suurtähtedega terminite määratlused on esitatud Lisas 1, kui need ei ole sätestatud käesoleva DMA põhiosas.
	1. Mis on DMA eesmärk?
	Selleks, et tagada andmete kokkulepitud kasutamise ühtlustamine Volvo Toodete ja Teenuste kasutamisel loodud andmete puhul ning hõlbustada mõlema poole vastavust Andmekaitseseadustele ning Andmete kogumise ja jagamise seadustele, sätestatakse käesolev...
	2. Mis on Sõiduki Andmed?
	2.1. Sõiduki Andmed on mis tahes andmed (sealhulgas elektroonilised sideandmed ja lõppseadmete andmed), mis on loodud Sõiduki, selle poolt või muul viisil seotud Sõidukiga ("Sõiduki Andmed"). Siia kuuluvad näiteks kõik andmed, mida kogutakse, registre...
	2.2. Sõiduki Andmed on enamasti väga tehnilise ja sõidukikeskse iseloomuga. Sõiduki Andmeid võib siiski mõnikord kasutada Sõiduki juhi/käitaja kohta käiva teabe tuletamiseks, näiteks tema sõiduomaduste või geograafilise asukoha kohta. Sellisel juhul v...
	2.3. Lisateave Sõiduki andmete (sealhulgas isikuandmete) töötlemise kohta on esitatud kohaldatavates Privaatsusteadetes ja/või asjakohastes Teenusekirjeldustes (vastavalt vajadusele), millele on viidatud DMA Lisas 2.
	3. Kuidas kogutakse Sõiduki andmeid?
	3.1. Selleks, et Volvo saaks Sõidukite Andmeid kasutada Toodete ja Teenuste arendamiseks, pakkumiseks ja täiustamiseks, on Sõidukid varustatud Infosüsteemidega, mis koguvad, salvestavad ja edastavad Sõidukite Andmeid. Muud seadmed, mida kasutatakse Sõ...
	3.2. Nõustudes käesoleva DMAga, nõustub Klient mitte sekkuma Infosüsteemide töösse mingil viisil. Klient tunnistab, et Volvo Grupp võib käesoleva DMA kohaldamisel igal ajal (sealhulgas eemalt) pääseda ligi Infosüsteemidele kõigi oma praeguste ja tulev...
	4. Miks Ssõiduki Andmeid kogutakse?
	4.1. Volvo kogub ja kasutab Sõiduki Andmeid selleks, et pakkuda Kliendile Tooteid ja/või Teenuseid, sealhulgas digitaalteenuseid ("Teenuse eesmärgid"). Täiendav teave nende eesmärkide kohta on esitatud kohaldatavates privaatsusteadetes ja/või asjakoha...
	4.2. Volvo kogub ja kasutab Sõiduki Andmeid ka oma sisemistel ja muudel mõistlikel ärilistel eesmärkidel ("Volvo eesmärgid"), mis on järgmised: (i) Toodete ja Teenuste uurimis- ja arendustegevus, et täiustada, hooldada ja arendada uusi Tooteid ja Teen...
	4.3. Kui see on vajalik käesoleva DMA eesmärkidel või kui kohaldatav seadus või määrus seda nõuab, võib Volvo jagada Sõiduki Andmeid (sealhulgas isikuandmeid) Volvo Grupi siseselt ja kolmandate isikutega, sealhulgas, kuid mitte ainult, tarkvarateenust...
	5. Kes vastutab isikuandmete eest?
	5.1. Kui Sõidukite Andmete hulka kuuluvaid isikuandmeid töödeldakse Teenuse eesmärgil ja kui Lepingus ei ole sätestatud teisiti, on Klient Vastutav Töötleja ja vastutab Toodete ja/või Teenuste kasutamise seaduslikkuse eest, nt selle eest, kas teatud T...
	5.2. Kui Sõidukite Andmetes sisalduvaid isikuandmeid Töödeldakse Volvo eesmärkidel, on iga Volvo Grupi üksus, kes on isikuandmete töötlemisega seotud, Vastutav Töötleja.
	5.3. Kui Klient kasutab Sõiduki Andmetes sisalduvaid Isikuandmeid muudel eesmärkidel kui käesolevas DMAs määratletud, on Klient sellise Isikuandmete töötlemise Vastutav Töötleja.
	6. Mida Klient peab tegema
	6.1. Klient peab tagama, et iga juht/käitaja või muu isik, keda Klient on volitanud kasutama Volvo pakutavaid Tooteid ja/või Teenuseid:
	(i) on teadlikud, et Volvo Gropp võib neid puudutavaid Isikuandmeid Töödelda,
	(ii) kui see on kohaldatavas õiguses (sealhulgas Andmekaitseseadustes) nõutud, annab oma teadliku ja kehtiva nõusoleku Isikuandmete Töötlemiseks käesolevas DMAs kirjeldatud eesmärkidel, ja
	(iii) viidatakse kohaldatavale Privaatsusteatisele või antakse talle selle koopia.
	6.2. Kui Klient müüb aktiivse Infosüsteemiga Sõiduki või annab selle omandiõiguse muul viisil üle kolmandale isikule, peab Klient (i) sellest Volvo't kirjalikult teavitama, (ii) teavitama kolmandat isikut Volvo Grupi poolt teostatavast Sõiduki Andmete...
	7. Andmete kogumise deaktiveerimine
	7.1. Klient võib taotleda Infosüsteemide deaktiveerimist vastavalt asjaomases Lepingus või sellega seotud juhistes  sätestatud menetlustele.
	7.2. Klient tunnistab ja nõustub, et deaktiveerimine ei ole lubatud: i) Sõidukite rentimise, liisimise, finantseerimise või kindlustamisega seotud lepingute alusel või ii) Sõidukite hoolduse, remondi ja/või hoolduse teostamiseks kasutatavate Infosüste...
	8.  Vastutuse piirangud
	8.1. Volvo ega Klient ei vastuta teineteise ees mis tahes kahju eest, välja arvatud juhul, kui selline kahju on põhjustatud sellest, et teine pool on rikkunud käesolevast DMAst või kohaldatavast seadusest tulenevaid kohustusi. Kumbki pool ei vastuta t...
	8.2. Volvo ei vastuta (i) mis tahes kahju eest, mis on põhjustatud üldkasutatavate sidesüsteemide, millest Toodete ja/või Teenuste (sealhulgas Digitaalteenuste) osutamine võib sõltuda, rikke või seisaku tõttu, ega (ii) mis tahes kahju eest, mis on tek...
	9. Muu
	9.1. Volvo võib käesolevat DMAd igal ajal muuta ja uuendada. Käesoleva DMA uued versioonid avaldatakse Volvo veebisaitidel ja/või muus kliendiliidestes, näiteks Volvo Connectis. Kui Klient jätkab Toodete ja/või Teenuste kasutamist pärast kolmekümne (3...
	9.2. Kui Leping ja käesolev DMA sisaldavad vastuolulisi või vastukäivaid sätteid, on ülimuslik käesolev DMA.
	Lisa 1 - Mõisted
	Käesolevas DMAs on määratletud järgmised suurtähtedega sõnad:
	Lisa 2 - Volitatud Töötleja Tingimused
	Käesolevad Volitatud Töötleja Tingimused kujutavad endast kirjalikku Andmetöötluslepingut vastavalt kohaldatavatele Andmekaitseseadustele ja neid kohaldatakse Isikuandmete Töötlemise suhtes, mida Volvo teostab Kliendi nimel. Käesolevad Volitatud Töötl...
	1. Isikuandmete töötlemise juhised
	1.1. Klient annab käesolevaga Volvole korralduse Töödelda Isikuandmeid ulatuses, mis on vajalik Lepingu täitmiseks ja kohaldatava(te)s Teenusekirjelduses (-kirjeldustes) sätestatud eesmärkide täitmiseks, milles on täpsemalt kirjeldatud Isikuandmete ja...
	1.2. Kui kirjalikult ei ole kokku lepitud teisiti, kujutavad käesolevad Volitatud Töötleja Tingimused endast kõiki Kliendi dokumenteeritud juhiseid Volvole. Kui Volvo otsustab omal äranägemisel, et Kliendi korraldus rikub kohaldatavaid Andmekaitsesead...
	1.3. Olenemata mis tahes vastupidistest Kliendi juhistest, võib Volvo siiski Isikuandmeid Töödelda ulatuses, mida nõuavad Volvo suhtes kohalduvad õigusaktid. Kui asjaomane kohaldatav õigus seda ei keela, teavitab Volvo Klienti sellisest õiguslikust nõ...
	1.4. Teated teisele poolele käesolevate Volitatud Töötleja tingimuste alusel loetakse kehtivaks, kui need edastatakse Kliendi või Volvo äri-, tehnilistele või halduskontaktisikutele mis tahes viisil, sealhulgas e-posti teel.
	2. Kliendi kohustused
	2.1. Klient vastutab:
	(i) kõigi kohaldatavate Andmekaitseseaduste järgimise eest, sealhulgas selle eest, et tema juhised vastavad kehtivatele õigusaktidele, sealhulgas Andmekaitseseadustele,
	(ii) isikuandmete Töötlemise õigusliku aluse kindlaksmääramise ja kõigi õiguslikult nõutavate litsentside, lubade, kinnituste ja/või nõusolekute Andmesubjektidelt saamise eest ning kõigi õiguslikult nõutavate teadete esitamise eest Andmesubjektidele, ...
	(iii) Volvole esitatud Isikuandmete õiguspärasuse tagamise eest, sealhulgas, et sellised andmed ei riku kolmandate isikute õigusi ega muul viisil kohaldatavat õigust,
	(iv) pädevatele asutustele või andmekaitseametnikele Isikuandmete Töötlemisest teatamise ja nende järelepärimistele vastamise eest,
	(v) Andmesubjektide päringutele vastamise eest, tehes kindlaks, kas mõnel Andmesubjektil on õigus kasutada mis tahes Andmesubjekti õigusi, ning andes juhised Volvole, millises ulatuses abi taotletakse,
	(vi) Volvo taotlusel ühe kontaktpunkti määramise eest, kes vastutab Volvo poolt saadud Andmesubjekti õiguste taotluste vastuvõtmise ja neile vastamise eest ning teavitab Volvot Kliendi kavandatavast vastusest, ning Volvo taotlusel volitab Volvot täitm...
	(vii) tagada, et kõik kontaktandmed, mida Volvo kasutab käesolevate Volitatud Töötleja Tingimuste kohaste teadete ja/või teabevahetuse jaoks, on alati õiged ja täpsed, ja
	(viii) selle eest, et juhul, kui Klient kavatseb esitada järelevalveasutusele teatise Isikuandmetega seotud rikkumise kohta, ja kui see ei ole kohaldatava õigusega keelatud, teavitab ta sellest Volvo't ning kohustub mitte viitama sellises teatises ühe...
	3. Volvo kohustused
	3.1. Volvo vastutab:
	(i) piisava andmeturbe tagamise eest asjakohaste tehniliste ja organisatsiooniliste meetmete abil, mis vastavad kehtivate Andmekaitseseaduste nõuetele ja mida Volvo aeg-ajalt muudab, kohandab ja ajakohastab,
	(ii) mõistliku abi pakkumise eest, mida Klient võib mõistlikult nõuda seoses mis tahes andmekaitsealase mõjuhinnanguga ja eelnevate konsultatsioonidega asjaomaste reguleerivate või järelevalveasutustega, mida Klient mõistlikult peab Andmekaitseseaduse...
	(iii) selle eest, et teavitada Klienti põhjendamatu viivituseta kõigist Andmesubjektide taotlustest, kes kasutavad oma õigusi vastavalt Andmekaitseseadustele, ning mitte vastama sellistele taotlustele, kui Klient ei ole andnud selleks korraldust,
	(iv) Kliendile mõistliku ja õigeaegse abi andmise eest, et võimaldada Kliendil vastata Andmesubjekti mis tahes taotlusele kasutada oma õigusi, mis tulenevad Andmekaitseseadustest, ning mis tahes muule kirjavahetusele, päringule või kaebusele, mis on s...
	(v) selle eest, et teavitada Klienti põhjendamatu viivituseta pärast seda, kui ta on saanud teada Isikuandmetega seotud rikkumisest, edastades sellise teate Kliendi ärilistele, tehnilistele või halduskontaktidele mis tahes Volvo valitud viisil, sealhu...
	(vi) koostöö tegemise eest, rakendades Kliendi korralduste kohaselt majanduslikult mõistlikke meetmeid, et aidata kaasa Isikuandmetega seotud rikkumise uurimisele, leevendamisele ja heastamisele, sealhulgas seoses teavitamisega asjaomasele järelevalve...
	(vii) tagades, et Isikuandmetele pääsevad ligi ainult Volitatud Isikud ja et need isikud on seotud asjakohaste konfidentsiaalsuskohustustega,
	(viii) eitta ei avalikusta ega avalda muul viisil Isikuandmeid Andmesubjektile või kolmandale isikule, välja arvatud juhul, kui Lepingus on sätestatud teisiti või kui seda nõuab seadus või kohtu või ametiasutuse otsus, ning
	(ix) seadusega lubatud ulatuses Kliendi teavitamise eest, kui ta saab teada järelevalveasutuse teatest, päringust või uurimisest, mis puudutab konkreetselt Lepingu kohast Isikuandmete Töötlemist, ning nimetatud järelevalveasutuse Kliendi juurde suunam...
	3.2. Volvo poolt Isikuandmetega seotud rikkumisest teatamine või sellele reageerimine ei tähenda Volvo poolt Isikuandmetega seotud süü või vastutuse tunnistamist.
	3.3. Seoses oma kohustustega punktides ‎3.1 (ii), (iv) ja (vi) jätab Volvo endale õiguse nõuda Kliendilt mõistlikku tasu sellise abi eest, võttes arvesse halduskulusid, mis on seotud teabe edastamise või Kliendi poolt nõutud meetmete rakendamisega.
	4. Volitatud Töötlejate Kasutamine
	4.1. Klient annab Volvole üldise loa kasutada kolmandaid isikuid (sealhulgas teisi Volvo kontserni ettevõtteid) Isikuandmete Töötlemiseks. ("Alltöötlejad").
	4.2. Volvo vastutab kõigi oma Volitatud Töötlejate puhul selle eest, et nad kehtestavad lepinguga andmekaitsekohustused, mis on samaväärsed käesolevates Volitatud Töötlejatega seotud tingimustes sätestatud kohustustega. Volvo vastutab kõigi Volitatud ...
	4.3. Teave Volvo poolt kasutatavate Volitatud Töötlejate kohta, mis võimaldab Kliendil esitada vastuväiteid Alltöötlejate muutmise kohta, on säilitatud asjakohases Teenusekirjelduses (-kirjeldustes). Volvo avalikustab Kliendi taotlusel Isikuandmete Tö...
	5. Piiriülene edastamine
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